PLANCON
EDU ESCOLAR
HOMOLOGADO

PLANO DE CONTINGENCIA
para a COVID-19

POLO DE APOIO PRESENCIAL DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO EAD
FACULDADE ANHANGUERA FLORIANOPOLIS

PLANCON-EDU/ESCOLAS COVID-19

Floriandpolis

Maio de 2021


Stamp

Stamp


Modelo de Plano de Contingéncia de Protec¢do e Defesa Civil para
Escolas do Ensino Fundamental, Médio e Superior.

Este Modelo de Plano de Contingéncia foi elaborado e aprovado no dambito do Comité Técnico
Cientifico da Defesa Civil do Estado de Santa Catarina e vem acompanhado do Caderno de Apoio ao
Plancon-Edu/COVID-19.

Governador do Estado de Santa Catarina
Carlos Moisés da Silva

Chefe da Defesa Civil do Estado de Santa Catarina
Jodo Batista Cordeiro Junior

Diretor de Gestdo de Educacao
Alexandre Corréa Dutra

Equipe que elaborou o Modelo de Plano de Contingéncia
Coordenacao: Mario Jorge C. C. Freitas - Associacdo Brasileira de Pesquisa Cientifica, Tecnoldgica
e Inovagdo em Reducdo de Riscos e Desastre (ABP-RRD)

Sub- Coordenagdo: Cleonice Maria Beppler - Instituto Federal Catarinense (IFC)
Caroline Margarida - Defesa Civil do Estado de Santa Catarina (DCSC) (relatora)
Fabiana Santos Lima - Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
Francisco Silva Costa - Universidade do Minho (UMinho/Portugal)

Janete Josina de Abreu - Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
Pamela do Vale Silva - Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)
Paulo Henrique Oliveira Porto de Amorim - Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC)
Regina Panceri - Defesa Civil do Estado de Santa Catarina (DCSC) (relatora)

Colaboradores Externos

Prof. Eduardo R. da Cunha - Colégio Bom Jesus - Unidade Pedra Branca/Palhoc¢a/SC
Prof. Josué Silva Sabino - Escola Basica Padre Doutor Itamar Luis da Costa - Imbituba/SC
Profa. Rute Maria Fernandes - Secretaria Municipal de Educacdo, Cultura e Esportes (SEDUCE) -
Imbituba/SC.
MsC. Maria Cristina Willemann - Epidemiologista - Mestre em Saude Publica



Modelo de Plano de Contingéncia de Protecao e Defesa Civil para

Escolas do Ensino Fundamental, Médio e Superior.

A Faculdade Anhanguera Floriandpolis estara atenta, por parte de seus funciondrios e
educadores, na identificacdo de alunos, professores e colaboradores que apresentem sintomas
respiratorios (tosse e/ou espirros e/ou coriza e/ou dor de garganta). Quando for identificada uma pessoa
com dois desses sintomas ou temperatura elevada no rastreamento, a pessoa e os seus contatos proximos
(pessoas que tiveram contato fisico ou trocaram objetos sem desinfecgdo prévia) nos ultimos dias antes
do inicio dos sintomas devem ser imediatamente afastadas e orientadas a procurar servicos de saude ou

Al6 Saude
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1. INTRODUCAO

A COVID-19 é uma doencga infecciosa emergente, causada por um virus da familia dos coronavirus
— 0 SARS-CoV-2 (de forma simplificada, como faz a OMS, 2019-nCoV) identificado pela primeira vez em
Wuhan, na China, em dezembro de 2019.

Em 30 de janeiro, o Comité de Emergéncia da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) decretou
Emergéncia de Salde Publica de Ambito Internacional. Em 11 de margo, tomando em consideracdo a
amplitude de sua distribuicdo mundial, veio a ser classificada como pandemia. Segundo a OMS, para
configurar uma pandemia sdo necessarias trés condicdes:

1) ser uma nova doenca que afeta a populagao;

2) o agente causador ser do tipo biolégico transmissivel aos seres humanos e causador de uma
doenca grave; e

3) ter contagio facil, rdpido e sustentdvel entre os humanos.

A ocorréncia da COVID-19, bem como as medidas a tomar, se integram na Politica Nacional de
Protecdo e Defesa Civil, definida pela Lei n° 12.608, de 10 de abril de 2012. Efetivamente estamos em
estado de calamidade publica decretada em decorréncia de um desastre de natureza bioldgica, que se
insere na rubrica “doengas infecciosas virais” (conforme o COBRADE n2 1.5.1.1.0). No Brasil, o Congresso
Nacional reconheceu, para fins especificos, por meio do Decreto Legislativo n° 6, de 20 de marg¢o, a
ocorréncia do estado de calamidade publica nos termos da solicitacdo do Presidente da Republica.

Em Santa Catarina, o acionamento do Centro Integrado de Gerenciamento de Riscos e Desastres
- CIGERD ocorreu no dia 14 de marco, quando foi deflagrada a “Operacao COVID-19 SC”. No dia 17 de
marc¢o, o governo do Estado decretou situacdo de emergéncia, através do Decreto n° 515, por conta da
pandemia de coronavirus. O Decreto n2 562, de 17 de abril de 2020, declarou estado de calamidade
publica em todo o territério catarinense, nos termos do COBRADE n2 1.5.1.1.0 - doencas infecciosas virais,
para fins de enfrentamento a COVID-19, com vigéncia de 180 (cento e oitenta) dias, suspendendo as aulas
presenciais nas unidades das redes de ensino publica e privada, sem prejuizo do cumprimento do
calendario letivo, até 31 de maio. Este Decreto foi alterado por outro de numero 587, de 30 de abril, que
suspendeu as aulas nas unidades das redes de ensino publica e privada por tempo indeterminado. O
Decreto n° 630, de 12 de junho, suspendeu até 2 de agosto de 2020 as aulas presenciais nas unidades das
redes de ensino publica e privada, sem prejuizo do cumprimento do calendario letivo, o qual devera ser
objeto de reposicdo oportunamente. Em 16 de junho, o Ministério da Educacdo publicou a Portaria n2
544 que dispOe sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a
situacdo de pandemia do novo coronavirus - COVID-19. E, em 18 de junho, a Portaria n° 1.565 que
estabeleceu orientacGes gerais visando a prevencdo, ao controle e a mitigagdo da transmissdao da COVID-
19, e a promogado da saude fisica e mental da populagdo brasileira, de forma a contribuir com as agées
para a retomada segura das atividades e o convivio social seguro.

O calendario escolar devera ser adaptado de forma a diminuir os danos causados pela suspensao
das aulas. Deverdo seguir, até que novas publica¢des sejam realizadas, a Medida Proviséria 934 (Brasil,
2020d) que flexibiliza os 200 dias letivos, mantendo a obrigatoriedade das 800 horas de atividades
educacionais anuais; e o parecer n. 5/2020 do Conselho Nacional de Educagdo (Brasil, 2020a).

O impacto potencial da COVID-19 é elevado devido a, entre outros aspectos:

a) a propagacao do virus ser facil e rapida;

b) a transmissdo ocorrer enquanto o paciente esta assintomatico ou tem sintomas leves (5 até
14 dias);

c) a doenca ter consequéncias agravadas, para além de idosos, em certos grupos populacionais
com grande expressdo no Brasil, como diabéticos, hipertensos e com problemas cardiacos;

d) a possibilidade de gerar sobrecarga nos sistemas e servicos de salude e assisténcia social
(podendo gerar sua ruptura), na fase exponencial da contaminagao;

e) a taxa de mortalidade pode atingir, em certos contextos, nimeros preocupantes.
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Considerando que a transmissdo do agente infeccioso se faz por contagio interpessoal, é
fundamental promover a preparacao das instituicdes, organizacdes e servicos para uma resposta efetiva
e oportuna, que ajude a diminuir a amplitude e ritmo da infeccdo e a mitigar seus impactos,
especialmente, o nimero de vitimas mortais. A estratégia a seguir deve estar alinhada com as indicacdes
do Ministério da Saude (MS) e da Organizacdo Mundial de Saide (OMS) e outras indicagGes de drgdos de
governos federal, estadual e municipal. As atividades a desenvolver devem ser sempre proporcionais ao
nivel de risco definido pelas instituicGes responsaveis.

As experiéncias ja reconhecidas nos casos mais bem-sucedidos de controle provam que a
preparacao para uma epidemia comeca (ou deve comegar) antes dela ocorrer. Se tal ndo ocorreu (ou sé
ocorreu parcialmente), mais importante se torna que a prevengao se inicie logo aos primeiros sinais de
casos provenientes de outros paises (ou regides), com reforco na fase de transmissdo local e, obviamente,
maior destaque na fase de transmissdao comunitdria ou sustentada. Entre as medidas adotadas desde
cedo pelos paises melhor sucedidos no controle a COVID-19, constam-se a realizacdo massiva de testes
com isolamento de casos detectados e quebra de cadeias de transmissdo, medidas de reforco da higiene
individual e comunitdria, comunicacdo eficaz e adequada e conscientiza¢do efetiva, mas dando devido
realce a riscos e consequéncias em caso de negligéncia de medidas de distanciamento social (de varios
graus e ordem), obrigatdrias ou voluntarias, com proibicdo de aglomeracdes.

Um instrumento de planejamento e preparacdo de resposta a eventos adversos de quaisquer
tipos, previstos na Codificacdo Brasileira de Desastres - COBRADE, é o Plano de Contingéncia de Protecao
e Defesa Civil (PLANCON-PDC). Nele se define(m) e caracteriza(m) o(s) cendrio(s) de risco, se explicitam
os niveis de risco/prontiddo considerados e se estabelecem as dindmicas e acdes operacionais a
implementar em cada um desses niveis, quando da iminéncia ou ocorréncia do evento adverso a que o(s)
cenario(s) de risco(s) alude(m), incluindo questdes de comunicacdo, protocolos operacionais, recursos
humanos a mobilizar, recursos/materiais a utilizar e sistema de coordenacio operacional, através da
previsdo e acionamento de um Sistema de Comando de Operagdo (SCO) para gestdo de crise. Os planos
de contingéncia deverdo em principio ser elaborados em fase de normalidade ou, quando muito,
prevencao, ou seja, antes da ocorréncia do evento extremo. Na presente situacdo estdo sendo elaborados
em plena etapa de mitigacdo, ja na fase de resposta.

A Faculdade Anhanguera Floriandpolis, face a atual ameaca relacionada com a COVID-19, e tendo

em conta a sua responsabilidade perante a comunidade escolar/académica (alunos, professores,
funciondrios e familiares destes), elaborou o presente PLANO DE CONTINGENCIA (PLANCON-EDU/COVID-
19). O Plano esta alinhado com as metodologias para elaboracdo de Planos de Contingéncia da Defesa
Civil de Santa Catarina e as orientagdes nacionais e internacionais (nomeadamente, Ministério da Saude
e Organizacdo Mundial de Saude, bem como Secretarias de Estado de Saude e de Educacdo).

O Plano de Contingéncia Escolar para a COVID-19, a partir de cenarios de risco identificados,
define estratégias, acOes e rotinas de resposta para o enfrentamento da epidemia da nova (COVID-19),
incluindo eventual retorno das atividades presenciais, administrativas e escolares. O conjunto de medidas
e acOes ora apresentado devera ser aplicado de modo articulado, em cada fase da evolugdo da epidemia
da COVID-19.
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2. ENQUADRAMENTO CONCEITUAL DE REFERENCIA

A estrutura do PLACON-EDU da Faculdade Anhanguera Florianépolis obedece ao modelo
conceitual ilustrado na Figura 1.
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Figura 1. Mapa conceitual de estrutura do Plano.
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3. ATORES/POPULAGAO ALVO

Publico alvo: alunos, professores, funciondrios e familiares destes da Faculdade Anhanguera
Floriandpolis
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4. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GERAL

Fortalecer os processos de governanca da escola, definindo estratégias, acdes e rotinas de
atuacdo para o enfrentamento da epidemia enquanto persistirem as recomendacgdes nacionais, estaduais
e/ou regionais de prevencdo ao contagio da COVID-19, buscando assegurar a continuidade da sua missio
educacional pautada pela protecdo e seguranca da comunidade escolar/académica.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Identificar os cenarios de riscos (com base nas ameacas, territdrio envolvido, vulnerabilidades e
capacidades instaladas do estabelecimento de ensino);

- Definir as dindmicas e acGes operacionais e adotar os protocolos operacionais especificos,
abrangendo todas as atividades do estabelecimento e todos os membros da comunidade escolar e
cumprindo todas as recomendacées oficiais;

- Estabelecer uma Unidade de Gestdao Operacional que assegure a implementacao das dinamicas
e acOes definidas para diferentes fases, em especial, na retomada de atividades presenciais;

- Promover acesso a informacdo constante de boletins atualizados e outros materiais de fontes
oficiais sobre a pandemia, formas de contagio e formas de prevencao;

- Garantir uma eficiente comunicagdo interna (com alunos, professores e funciondrios) e externa
(com pais e/ou outros familiares dos alunos, fornecedores e populacdo em geral);

- Determinar quais 0s recursos necessarios para dar uma resposta efetiva e competente,
adequada a cada fase de risco/prontiddo associada a COVID-19;

- Implementar as acGes de resposta, mitigacdo e recuperacdo, em cada fase, abrangendo toda a
atividade do estabelecimento;

- Monitorar e avaliar as acdes/medidas implementadas, possibilitando ajustes nas estratégias
frente aos resultados esperados;

- Identificar eventuais casos suspeitos de COVID-19, orientando/encaminhando para que de
imediato possam usufruir de apoio da escola e por parte dos servicos de saude, evitando ou restringindo
situacdes de contagio;

- Assegurar a continuidade da missao educativa, estabelecendo estratégias e metodologias
pedagdgicas adaptadas, buscando qualidade e equidade no atendimento escolar;

- Garantir condi¢Ges sanitdrias, profissionais, tecnoldgicas e apoio psicoldgico compativeis com o
momento da pandemia e pds-pandemia, garantindo a seguranca da comunidade escolar nos aspectos
sanitarios, de higiene, saude fisica e mental/emocional.




Modelo de Plano de Contingéncia de Protec¢do e Defesa Civil para
Escolas do Ensino Fundamental, Médio e Superior.

5. CENARIOS DE RISCO
Este plano de contingéncia esta elaborado para cenarios de risco especificos, que consideramos
se aplicar ao nosso estabelecimento educativo. Em tais cendrios sdo considerados o territério de alcance

da ameaca (COVID-19) com que se tem que lidar, bem como as vulnerabilidades e capacidades
instaladas/a instalar.

5.1. Ameaca(s)

A principal ameacga a que o plano de contingéncia visa dar resposta é uma ameaca bioldgica, uma
pandemia, mais exatamente, a transmissao do virus 2019-nCoV, que tem impacto direto no sistema
cardiorrespiratdrio?, desencadeando no organismo humano a COVID-19.

A transmissdo ocorre através:

Goticulas ou micro goticulas de saliva e secrecdo nasal, etc, projetadas por uma pessoa infectada
e que atingem diretamente a boca, nariz e/ou olhos de outra pessoa. Essas goticulas podem atingir a boca,
olhos ou nariz de pessoas préximas ou por contato:

*De contato fisico com pessoa contaminada, como, por exemplo, ao apertar a mao de uma pessoa
contaminada e em seguida levar essa mao a boca, ao nariz ou aos olhos.

*De objetos ou superficies contaminadas e posterior contato com a boca, nariz ou olhos. Ndo
podendo ser descartada a possibilidade de transmissao pelo ar em locais publicos — especialmente locais
cheios, fechados e mal ventilados.

Depois do virus atingir as mucosas, a maioria das pessoas desenvolve a doenga com sintomas
amenos. Ha, contudo, pessoas que desenvolvem quadros de grande gravidade que, em certos casos,
causam a morte do paciente. A probabilidade de complicacdes graves é mais comum em pessoas de
grupos etarios mais idosos e/ou na presenga de outras doengas crénicas. Contudo, comegam a aparecer
mais casos em outras faixas de idade e em pessoas sem comorbidades aparentes.

Por outro lado, segundo a Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS) e a OMS, calcula-se que
a taxa de mortalidade associada a COVID-19 seja substancialmente maior que a da gripe sazonal (0,02%
para 3,6% ou mais). A taxa de transmissdo é elevada (cerca de 3, ou seja, 1 pessoa contamina, em média,
3 pessoas). Sem estratégias de distanciamento fisico, deixando o virus se transmitir livremente, a taxa de
contaminagdo pode atingir, eventualmente, até 50 a 70%, o que teria por consequéncia a faléncia total
de sistemas de saude e funerarios, pois teriamos milhGes de mortos e um cendrio extremamente critico.
Cabe ainda ressaltar que a faléncia dos sistemas de saude e funerario ndo depende somente da taxa de
contaminacao, mas sobretudo da capacidade de atendimento dos casos graves da doenca que podem
atingir o nivel de saturacdo mesmo em contexto de taxas menores de contagio. Ndo existe ainda nenhuma
vacina disponivel e provavelmente ndo estardo disponiveis ainda em 2020. Também ndo existem
tratamentos medicamentosos especificos suficientemente testados, embora alguns medicamentos -
tradicionalmente utilizados no tratamento de outras doencas - tenham sido utilizados com aparente
sucesso, que nao se sabe advir de qual ou de sua combinag¢dao com outros, e alguns novos medicamentos
comeg¢am a ser testados.

1 Segundo dados da OMS, com base em analise possivel de 56.000 pacientes, 80% tém auséncia de sintomas ou sintomas
leves (febre, tosse, alguma dificuldade em respirar, etc.), 14% sintomas mais severos (sérias dificuldades em respirar, grande
falta de ar e pneumonias) e 6% doenga grave (insuficiéncia pulmonar, choque séptico, faléncia de 6rgios e risco de morte).
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Assim, a esta ameaca principal do virus em si e da doenca - por vezes mortal - que ele desencadeia,
juntam-se, no minimo, mais duas:

a) a ameaca de uma profunda crise econdmica e financeira;

b) a ocorréncia de contextos de perturbacbes emocionais pessoais e desequilibrios sociais
variados. Nos dois ultimos casos, o planejamento de estratégias mais adequadas para prevenir e restringir
novos contdagios, quando da retomada gradual de atividades, pode contribuir significativamente para o
controle da doenca e dirimir os impactos colaterais, favorecendo um ambiente mais propicio a
recuperagao econémica e dos impactos psicossociais da pandemia.

Em sintese, a ameaca é real e de natureza complexa, uma vez que:

a) o virus é novo, com elevada taxa de mutac¢do (sem que saibamos, totalmente, o que isso
implica);

b) seus impactos dependem das medidas de contingenciamento tomadas em tempo;

c) os efeitos potenciais de curvas de crescimento epidemioldgico, subito e alto, sobre os sistemas

de saude sdo grandes, o que pode afetar a capacidade de resposta e a resiliéncia individual e comunitdria
e, por retroagdo, aumentar muito o risco;

d) seu impacto na situacdo econdmica global e de cada pais pode gerar uma forte crise;

e) o inevitavel choque entre medidas de distanciamento social e preocupacdo de dinamizacdo da
atividade econdmica pode criar conflitos e impasses dificeis de ultrapassar;

f) aos periodos de distanciamento social mais extensivo tém que suceder-se periodos de maior
flexibilizacdo e tentativa de retomar a normalidade que, contudo, podem vir a gerar novas necessidades
de distanciamento.

5.2. Caracterizagdo do Territério

No caso concreto da Faculdade Anhanguera Floriandpolis foi julgada como ajustada a descricdo
de territério que segue:

ESTRUTURA FiSICA:

Sala de aula 01(40 alunos): 63m?
Sala de aula 02 (65 alunos): 91m?
Sala de aula 03 (40 alunos): 56m?
Sala de aula 04 (20 alunos): 28m?
Sala de aula 05 (23 alunos): 32,2m?
Secretaria: 32m?

Recepc¢do: 22m?

Banheiro masculino: 21m?
Banheiro feminino: 18m?

e Sala de coordenagdo: 12m?

e Sala de tutoria: 18m?

e Sala de informatica: 36m?

e Sala de estudos: 15m?

e Corredores e acessos: 96m?

o Area externa de convivio: 120m?

e o o o
—_— — — —

AREA TOTAL DA FACULDADE: 660,2m?
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ATENDIMENTO E FUNCIONAMENTO

Nossa Faculdade esta localizada no endereco: Av. Osvaldo Rodrigues Cabral, 1570, sala
117, CEP: 88015-710, Centro, Floriandpolis/SC.
Nossa equipe hoje é formada por seis colaboradores sendo:

Dois atendentes de secretaria;

Um Coordenador de Tutores;

Um Colaborador destinado a adimpléncia;
Um Colaborador comercial;

Um Gestor do polo;

Nosso atendimento durante a pandemia funcionou de segunda a sexta-feira, das 13h as
22h, sendo:

O

O

De margo a outubro de 2020: Atendimento remoto através de e-mail, telefone e
WhatsApp;

Outubro 2020 até a data de hoje: Atendimento presencial nos hordrios de
funcionamento;

ALUNADO, CURSOS, MODALIDADES E TUTORES

Contamos hoje com 622 alunos ativos em nosso polo de Ensino a distancia matriculados
nos seguintes cursos:

O

O OO0 OO OO O0OO0OO0OO0OO0OO0ODO0oOO0OO0o0OO0OO0OO0OO0OOO0OO0o0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0 o0

22 LICENCIATURA EM LETRAS - INGLES

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS

CIENCIAS ECONOMICAS (ECONOMIA)

EDUCACAO FiSICA - LICENCIATURA

ENFERMAGEM

FILOSOFIA - LICENCIATURA

FORMAGCAO PEDAGOGICA EM ARTES VISUAIS

FORMAGCAO PEDAGOGICA EM EDUCACAO FiSICA

GEOGRAFIA - LICENCIATURA

HISTORIA - LICENCIATURA

LETRAS - LICENCIATURA EM LINGUA PORTUGUESA E LINGUA INGLESA
LETRAS - PORTUGUES E ESPANHOL - LICENCIATURA

LETRAS - PORTUGUES E INGLES - LICENCIATURA

MATEMATICA - LICENCIATURA

NUTRICAO

PEDAGOGIA - LICENCIATURA

SERVICO SOCIAL

SOCIOLOGIA - LICENCIATURA

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM ARQUITETURA DE DADOS
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM COMERCIO EXTERIOR

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM DESENVOLVIMENTO BACK-END
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM DESENVOLVIMENTO WEB
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM EMPREENDEDORISMO

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO AMBIENTAL

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DA PRODUGAO INDUSTRIAL
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
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SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO HOSPITALAR

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM INVESTIGAGAO E PERICIA CRIMINAL

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM LOGISTICA

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM MARKETING

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM MARKETING DIGITAL

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM SEGURANGA PUBLICA

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM SERVIGOS JURIDICOS, CARTORARIOS E NOTARIAIS
TEOLOGIA

O 0O OO O O O O O

(0]

e Esses cursos apesar de serem ofertados na modalidade EAD (Ensino a distancia) sdo
oferecidos de duas formas destintas: 100% online onde o aluno sé vem a faculdade
realizar suas provas; e o Semipresencial onde o aluno vem ao polo uma vez por semana
para ter aulas com os tutores do polo. Vale ressaltar que desde o inicio da pandemia as
nossas aulas presenciais tem sido desenvolvidas de forma remota onde os
tutores/professores ministram suas aulas através do aplicativo Microsoft Teams e os
alunos tem a flexibilidade de assistir essas aulas onde desejarem.

e Os encontros presenciais (aulas presenciais) dos cursos semipresenciais ocorrem de
acordo com a oferta do curso de segunda a sexta-feira, das 19h as 22h quando fora da
pandemia.

e Nosso time de Tutores/Professores hoje é formado por 9 colaboradores divididos nas
seguintes areas do conhecimento:

o Dois tutores destinados para area de bacharel;
o Cinco tutores destinados para area de licenciaturas;
o Dois tutores destinados para drea de saude;

5.3. Vulnerabilidades

A Faculdade Anhanguera Floriandpolis toma em considera¢do, na definicdo de seu cenario de
risco, as vulnerabilidades gerais e especificas que seguem:

a) facilitacdo de condi¢cbes que permitam a transmissdo do virus, através de contatos diretos
(aperto de mao, beijos, atingimento por particulas de pessoa infectada que tosse ou espirra, etc.) ou
mediados (toque em superficies infectadas, etc., seguido de toque com as maos na boca, nariz e olhos),
particularmente, em sociedades com habitos sociais de maior interatividade fisica interpessoal;

b) falta de certos hdbitos e cuidados de higiene pessoal e relacional ou negligéncia no seu
cumprimento, nomeadamente os habitos associados a lavagem regular e adequada das maos, etiquetas
corretas de tossir e espirrar;

c) insuficiente educagdo da comunidade escolar para a gestdo de riscos e para a promog¢ao da
salde (em especial, contextos epidemioldgicos) que, em certos casos, se associa a baixa educagdo
cientifica e dificuldades de pensamento critico;

d) atitudes de negacdo do virus, da COVID-19 e/ou de seu impacto, decorrente de Fake News e
difusdo de informacdo nao validada cientificamente;

e) condi¢es especificas dos estabelecimentos, tais como tipo e dimensdes das instalag¢des fisicas,
condigdes de arejamento, espaco disponivel para suficiente espagamento das pessoas, etc.;

f) baixa percepg¢do de risco e o descumprimento de regras sociais (por exemplo, distanciamento
e isolamento social, uso de mascaras, entre outros);

g) existéncia de atores pertencendo a grupos de risco;
h) atividades essencialmente presenciais e desenvolvidas em grupos;
i) dependéncia de meios de transporte coletivos urbanos, eventualmente saturados;

j) falta de formagédo dos professores para usar tecnologia na educagéo;
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k) alunos sem espaco adequado para estudo em casa, falta de equipamentos como computadores
e notebooks e problemas na conexao a internet;

I) hordrio Unico de acesso as aulas e intervalos (recreios), causando possivel aglomeragdo na
entrada e saida das pessoas;

m) nuimero insuficiente de funcionarios para auxiliar na fiscalizacdo das normas de convivéncia
exigidas;

5.4. Capacidades instaladas/ a instalar

A Faculdade Anhanguera Florianépolis considera ja ter instaladas e a instalar as seguintes
capacidades:

Capacidades instaladas

a) Comunicacdo visual instruindo o uso de mascaras e a importancia da higieniza¢do pessoal no
combate ao COVID-19;

b) Consoles de alcool em gel 70% em todos os ambientes de circulagdo de pessoas da Faculdade;

Capacidades a instalar

a) dispor de ambiente especifico para isolamento de pessoas que no meio do expediente/aula
possam vir a ter algum tipo de sintoma;
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6.NIVEIS DE PRONTIDAO/ACAO

Este plano de contingéncia vincula-se aos niveis de prontiddo/acdo definidos no Quadro 1, que
estdo baseados em indicacdes da OMS e correspondem a terminologia que vem sendo utilizada pelo
Ministério da Saude em suas analises. Tal terminologia parece-nos a mais adequada tanto a natureza da
pandemia, como para os estabelecimentos a que se destina: Preparacdo; Resposta (subdividida em
Contencdo e Mitigacdo); e Recuperacao.

Ndo existe epidemia ou existe em outros
paises de forma ainda ndo ameacadora

Contencao Pode ir desde quando ha transmissao Alerta
internacional em outros paises ou casos (quando
(por vezes, importados em outros estados (contengdo  somente ha

subdividida em jnicial) até a situacdo da existéncia de  ocorréncias
simples noinicioe cadeias secundarias de transmissdo em em outros
alargada quando outros estados e/ou casos importados no estados)
ja hd casos no estado, mas sem cadeias de transmissdo

pais/estado) secundaria (contenc3o alargada). e

Inclui medidas como o rastreamento (por Perigo

meio de testes), isolamentos especificos Iminente
(para evitar o contagio da populacdo a partir (quando  hd
de casos importados) e vigilancia de casos
entradas, saidas e deslocamentos de importados no
pessoas, buscando erradicar o virus. O limite estado,  mas
da contencdo é quando as autoridades sem cadeias de
perdem o controle do rastreamento, o virus transmissao

se propaga e entra em transmissdo local. secundaria)
Considera-se na fase de Contencdo duas

subfases Contencdo Inicial e Contencdo

Alargada.
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Mitigacao

(podendo, se
houver medidas
muito firmes
como testagem
generalizada,

isolamento de
casos e
impedimento de
entradas chegar
até a Supressao)

A mitigacdo deve comegar logo quando ha
transmissdo local e intensificar-se quando ha
transmissdo sustentada ou comunitaria.

Sabendo-se que ndo sera possivel evitar
todos os contagios, tenta-se diminuir o
avan¢o da pandemia, com agdes como
suspensdo de aulas, fechamento de
comeércio, bares e restaurantes,
cancelamento de eventos esportivos,
congressos, shows e espetaculos, suspensdo
ou limitagdo de transportes, etc.

Quando a situagdo de contdgio estd sob
maior controle e caminha para uma fase de
recuperacdo estas medidas restritivas
podem ser flexibilizadas.

Caracteriza-se inicialmente pela redugao do
contagio e Obitos e controle parcial da
epidemia, sustentada em indicadores oficiais
de evolugdo de taxas de contdgio e de
de
Posteriormente, pela superagao do surto

ocupacao atendimento  hospitalar.
epidémico e/ou surgimento de vacina e/ou

descoberta de medicamentos adequados

para o tratamento da COVID-19,
comprovados cientificamente pelas
autoridades competentes podendo
considerar-se consolidada (recuperagdo

plena). Até que isso acontega, deve-se
manter medidas preventivas adequadas
para evitar o surgimento de novos focos de
infeccdo e reversao do achatamento da
curva de contdgio. Na ocorréncia de reversdo
da redugdo do contdgio as

adequadas de prevencgao e controle deverdo

medidas

ser retomadas, em partes similares as
previstas para a fase de Contengao.

Emergéncia de
Saude Publica

Quadro 1. Niveis de prontiddo/acdo a considerar no PLACON-EDU para a COVID-19.

Fonte: Adaptado de um modelo geral de fases considerado pela OMS e, como base nos quais,
muitos paises elaboraram seus planos de contingéncia.
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7. GOVERNANGA E OPERACIONALIZAGAO DA RESPOSTA

A gestdo de uma situacdo de crise, tdo grave como aquela com que nos confrontamos e temos
que lidar, exige um ajuste na governanca da escola, adequando-a ao momento muito particular que
vivemos. Neste plano, consideramos em conjunto e de forma relacionada, trés dominios essenciais:

7.1) os principais dominios em que se devem situar as Dinamicas e A¢Ges Operacionais a definir;

7.2) a Unidade de Gestdo Operacional (Sistema de Comando Operacional) que se torna necessario
constituir para coordenar toda a implementagdo a eventuais ajustes do plano, indicando equipe e
responsavel em cada dominio;

7.3) Sistema de Vigilancia e Comunica¢do (Sistema de Alerta e Alarme) que permite identificar
gue conjunto de medidas e/ou ajustes que se torna necessario implementar.

7.1. Dindmicas e A¢Ges Operacionais

As dindmicas e acGes operacionais a serem implementadas estdo organizadas segundo o esquema
do Quadro 2.

Na definicdo das dinamicas e ac6es tomamos como referéncia a ferramenta de qualidade 5W2H.
Os 5 W (das iniciais do nome em inglés) sdo: W1) porque sera feito; W2) o que sera feito; W3) onde serd
feito: W4) quando sera feito: W5) quem o fara. Os dois H: H1) como sera feito; H2) quanto custara.

Os quadros sintese que seguem resumem as principais dinamicas e sugestdes de acbes que
podem ser realizadas, sendo que as diretrizes com mais detalhes estdo disponiveis nos links de acesso.
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Porqué (dominios): MEDIDAS SANITARIAS (promover a satide e prevenir a transmissdo do

temperatura de
toda comunidade
escolar

Araujo

virus)
Diretrizes:

O qué (agdo) Onde Quando Quem Como Quanto
Higiene das maos Entrada da Permanente Lucas Rebello Sinalizagdo e avisos RS 96,00 reais més,
de todos os escola, entradas escritos sendo necessarios a
membros da dos pavilhGes, utilizagdo de 10L de
comunidade escolar | cantina, ... alcool em gel;
Demarcacgdo de Patios, Permanente Lucas Rebello Sinalizagdo e avisos Investimento ja
espacos evitando banheiros, salas escritos realizado
aglomeragoes de aula,
através da recepgao,
colocagdo de fitas secretaria,
no chdo, mesas e coordenacdo,
cadeiras indicando sala de tutores,
o distanciamento sala de
obrigatdrio de 1,5m | informatica;
Medi¢do de Entrada Diariamente Gabriel Alves Controle de acesso Termdmetro Digital

ja adquirido no valor
de RS 80,00

Quadro 2: Esquema de organizagao DAOP Medidas Sanitarias
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Porqué (dominios): QUESTOES PEDAGOGICAS

Diretrizes:
O qué (agdo) Onde Quando Quem Como Quanto
Formagdo referente | Ambiente Antes do Tarsis Leal Preparagao de curso por | Necessidade de
a métodos de escolar retorno das professores e parceria ou
prevencgdo para a aulas profissionais da area da contratagdo de
ndo transmissdo do presenciais saude instrutor
virus
Orientagdo dos Salas de aula Periodicament | Tarsis Leal Elaboragdo de material Necessario

alunos quanto as
medidas
preventivas

e

informativo/cartilhas

impressao de 1000
Flyers informativos
ao custo de RS
180,00

Quadro 3: Esquema de organizagdao DAOP Questoes Pedagogicas
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Porqué (dominios): ALIMENTAGAO ESCOLAR
Diretrizes: N3ao se aplica, somos uma instituicdo de ensino superior EAD (Ensino a distancia);
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Porqué (dominios): TRANSPORTE ESCOLAR
Diretrizes: Nao se aplica, somos uma instituicdo de ensino superior EAD (Ensino a distancia);
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Porqué (dominios): GESTAO DE PESSOAS

Diretrizes:
O qué (agdo) Onde Quando Quem Como Quanto
Mapeamento de Unidade Antes da Diregdo e SCO Orientar quanto a Verificar se havera
Grupos de Risco Escolar retomada das apresentagao de necessidade de
aulas e documentos recursos
durante comprobatdrios financeiros e o
Diagnosticar quantidade | montante
de estudantes e
servidores que se
enquadram no grupo de
risco
Elaborar formulario
especifico para
proceder a avaliagdo
diagndstica
Treinamento e Unidade Antes da SCO e Organizagdo de Considerar valores
capacitagdo quanto | escolar retomada das | instituicGes exercicios simulados de | para material
as diretrizes e aulas parceiras mesa e de campo didatico,
protocolos alimentagao,
escolares, deslocamento, etc
sanitarios, de se for presencial
transporte publico e
escolar, entre
outros.
Organizagdo do Unidade Antes da Direcdo, Planejar em conjunto Verificar se havera
trabalho presencial Escolar retomada das | Coordenagdo com a coordenacgdo necessidade de
e trabalho remoto aulas Pedagdgica e pedagogica e recursos
SCO professores financeiros e o
procedimentos para montante
aulas presenciais e
remotas
Distribuir tarefas
administrativas que
possam ser realizadas
remotamente
Preparar material para
aulas remotas e meio de
chegar aos estudantes
Acolhimento e Unidade Ao Diregdo e SCO Preparar um ambiente Verificar se havera
Apoio Psicossocial Escolar recomegar as | Instituicdes acolhedor para necessidade de
aulas e no parceiras recepgdo da recursos
durante o comunidade escolar financeiros e 0
retorno Promover campanhas montante

motivacionais utilizando
diferentes meios de
comunicagao

Prestar apoio
psicossocial tanto ao
corpo discente quanto
ao docente e outros
servidores

Estabelecer parcerias
com universidades,
assisténcia social local
entre outros para
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atendimento das
demandas escolares

Quadro 6: Esquema de organizagao DAOP Gestdo de Pessoas
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Porqué (dominios): TREINAMENTO E CAPACITACAO

Diretrizes:
O qué (agdo) Onde Quando Quem Como Quanto
Capacitagdo e Secretaria de Assim que CTC/DCSC Plataformas digitais ( Verificar
formacgdo das Educagao, divulgado Web guantitativo de
equipes que Escolas Plano de conference/webinar, recursos
compdem os SCOs contingéncia live) necessarios
tutorial, para os Secretaria de Assim que Depto de Plataformas digitais ( Verificar
responsaveis pela Educagao, divulgado comunicagdo Web guantitativo de
apresentagdo dos Escolas Plano de conference/webinar, recursos

assuntos.

contingéncia

live, Podcasts)

necessarios

Treinamento para
as equipes escolares
sobre a aplicagdo
das diferentes

Secretaria de
Educagao,
Escolas

Assim que
divulgado
Plano de
contingéncia

GT respectivos

Plataformas digitais (
Web
conference/webinar,
live, Podcasts)

Verificar
guantitativo de
recursos
necessarios

diretrizes e
protocolos
Participacdo de Unidade escolar | Antes do Direcao, Realizagdo on line N&o ha custo
simulados de mesa home office retorno as professores, utilizando plataformas
aulas servidores virtuais
Realizacdo de Unidade escolar | Antes do Diregdo, SCO, Exercicio realizado nas Exercicio realizado

simulados de
campo nas unidades
escolares

retorno das
aulas

professores,
servidores

unidades escolares
testando os protocolos
estabelecidos

nas unidades
escolares testando
os protocolos
estabelecidos

Quadro 7: Esquema de organizagdao DAOP Treinamento e Capacitacdo
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Porqué (dominios): INFORMAGAO E COMUNICACAO

Diretrizes:
O qué (agdo) Onde Quando Quem Como Quanto
Organizar um plano | Secretaria de Antes da Setor de Articular parcerias Verificar se havera
de comunicagdo Educagao, retomada Comunicagdo interinstitucionais necessidade de
para orientar a Unidades das aulas, (quando recursos
comunidade escolar | Escolares em durante o houver), SCO, Utilizar diferentes meios financeiros e o
sobre os parceria com retorno até Coordenadorias | de comunicagdo (midias montante
procedimentos Saude, a regionais e sociais, grupos de
alimentares, de Assisténcia, normalidade | municipais, etc | whatsapp, encontros
transporte, de Protecdo e virtuais, etc)
medidas sanitarias, Defesa Civil,
questdes entre outras Estabelecer o tipo de
pedagogicas, de comunicagdo a ser feita:
gestdo de pessoas, aviso, alerta, news letter,
de treinamento e etc.
capacitagdo, de
finangas.
Estabelecer o Secretaria de Antes da SCO, Setor de Definir um fluxograma de Verificar
processo de Educacgao, retomada Comunicagao informacgoes quantitativo de
comunicagdo entre Unidade das aulas, recursos
0SCO, a escolar, durante o Contatar com meios de financeiros
comunidade Coordenadoria periodo até comunicagdo locais demandados
escolar, a Regional o retorno (rédios, TV, imprensa)
comunidade definitivo

externa e 0s meios
de comunicagdo
locais

Estabelecer quem serd o
interlocutor

Quadro 8:Esquema de organizacdo DAOP Informagdo e Comunicagao
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Porqué (dominios): FINANCAS

Diretrizes:
O qué (agdo) Onde Quando Quem Como Quanto
Aquisicdo de EPIs Secretaria Antes da Setor Definir a quantidade | Aquisicdo de mascaras: RS
(mdscaras, Educagdo ou retomada Financeiro - necessaria 14,00 unidade;
termOmetros para Unidade Escolar | das aulas Licitagdo Elaborara TR Aquisicdo de fita de
medigdo Licitar ou Ata de marcacdo: RS 9,00
temperatura, Registro de Preco unidade;
lixeiras com tampa, Proceder a Aquisi¢do de termoémetro:
etc) na quantidade aquisicdo e RS 80,00
suficiente para X controlar
meses
Aquisicdo de alcool | Secretaria Antes da Setor Definir a quantidade | Aquisi¢do de alcool em gel
70 % e alcool gel Educagdo ou retomada Financeiro - necessaria 70%: RS 50,00 galdo de 5
Unidade Escolar | das aulas Licitagao Elaborara TR litros. Utilizado um galdo
Licitar ou Ata de por més para recarregar os
Registro de Preco consoles distribuidos pelo
Proceder a polo de apoio.
aquisicao e
controlar

Quadro 8: Esquema de organiza¢ao DAOP Finangas
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7.2. Unidade de Gestdo Operacional (Sistema de Comando Operacional/Comités Escolares)

A Faculdade Anhanguera Florianépolis adotou a seguinte estrutura de gestao operacional.

3 (o —

£

-]

2 Comando

v

-3

(<)

e \—1_/

<

5 r—*—\

T

g Dindmicas Dindmicas
o Dinamicas de de

- LB — Nome: Nome:
E Nome:

v

=

w

¥

<

L

E

s " ! 5
g Responsavel Area Responsavel Area Responsavel Area
S

>

(=

~m

s

S

2

™.

Cada uma das caixas no organograma deve ser devidamente nominada e identificada
com telefone, email, WhatsApp da pessoa com poder de decisdo. Para facilitar pode-se criar um mural
para comunicagoes, avisos, indicacdo dos responsdveis e contatos de emergéncia.

e Socio proprietdrio: Luis Paulo Severo - 48 9 84047091 — luis.oliveira@parceiro-

anhanguera.com.br
e Gestor do polo: Lucas Rebello — 48 9 84349908 — gestor.1060002 @aeduead.com.br
o Responsavel pelas adequagdes fisicas/ finangas/sanitarias;

e (Coordenador de tutores: Tarsis Leal - 48 9 99383430 - tarsis.leal@parceiro-
anhanguera.com.br
o Responsavel pelo pedagdgico;

7.3. Sistema Vigilancia e Comunicagdo (Sistema de Alerta e Alarme)
7.3.1. Dispositivos Principais

Nosso sistema de alerta e alarme estd organizado em torno de 5 dispositivos principais de
vigilancia e comunicacgdo:

a) indicacdes provenientes de instituicdes hierarquicamente superiores e das entidades de saude;

b) sistema de observagdes e controle de evidéncias (tosse persistente de alguém, queixa de
sintomas compativeis com COVID-19, medicdo de temperatura em casos suspeitos;

c) informacdes variadas plausiveis provenientes de diversas fontes (alunos e pais, funcionarios,
autoridades locais, entidades representativas e acreditaveis);

d) simulados de algumas ag¢oes (e protocolos);

e) relatérios didrios de responsdveis da Unidade de Gestdo Operacional.

25


mailto:luis.oliveira@parceiro-anhanguera.com.br
mailto:luis.oliveira@parceiro-anhanguera.com.br
mailto:gestor.1060002@aeduead.com.br
mailto:tarsis.leal@parceiro-anhanguera.com.br
mailto:tarsis.leal@parceiro-anhanguera.com.br

Modelo de Plano de Contingéncia de Protec¢do e Defesa Civil para
Escolas do Ensino Fundamental, Médio e Superior.

Com base nestes dispositivos procede-se um constante monitoramento das dinamicas e a¢des
implementadas e, se necessario, seu ajuste. No quadro abaixo apresenta-se como estd organizado o
sistema de vigilancia e comunicagao.
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Nome Fungao Contato E-mail
Lucas Rebello Gestor do polo 48 9 84349908 Gestor.1060002 @aedu
ead.com.br
Tarsis Leal ler diariamente toda a | 48 9 99383430 Tarsis.leal@parceiro-
informacdo disponivel, anhanguera.com.br

em especial, instrucGes
de érgdos superiores e

informacdes com
potencial impacto na
escola
Luis Paulo Severo Sécio proprietario 48 9 84047091 Luis.oliveira@parceiro-

anhanguera.com.br

7.3.2. Monitoramento e avaliacao

Tendo em vista a imprevisibilidade da evolu¢do da pandemia, é fundamental o monitoramento
constante do cendrio de risco e das dinamicas e acOes operacionais adotadas, com avaliacGes de
processos e resultados e constantes ajustes que se demonstrem necessarios, para manter o plano de
contingéncia atualizado. O registro das a¢des adotadas e das verificacOes realizadas é também importante
para salvaguardar futuras questdes legais.

Os registros diarios da atividade da escola, da maior ou menor eficécia das diferentes dindmicas
e acdes, de eventuais problemas detectados e como foram resolvidos, de questdes que seja necessario
resolver ou aspectos a serem alterados, serdo realizados em boletins de preenchimento expedido como
o modelo que se encontra anexo ao Caderno de Apoio ao PLANCON - COVID-19.

As avaliagGes mais detalhadas, de periodicidade a ser definida, serdo realizadas em relatdrios
como o modelo que se encontra anexo ao Caderno de Apoio ao PLANCON - COVID-19.
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