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CONTROLADORIA-GERAL DO MUNICIiPIO

PORTARIA N° 045/CGM/2023

DISPOE SOBRE A APROVACAO DO PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DE 2023 DO
SISTEMA DE INTEGRIDADE DO PODER EXECUTIVO MUNICIPAL DE
FLORIANOPOLIS (PAAINT 2023), DA CONTROLADORIA-GERAL DO MUNICIPIO.

O Controlador-Geral do Municipio, no uso de suas atribuicdes conferidas pela Lei Complementar
n°® 736, de 02 de janeiro de 2023, em especial o Art. .49, e considerando a Lei Complementar n°
657, de 07 de marco de 2019 e o Decreto n°® 20.532, de 29 de julho de 2019.

RESOLVE:

Art. 1° APROVAR o Plano Anual de Atividades do Sistema de Integridade do Poder
Executivo Municipal de Florianopolis (PAAINT) para o exercicio de 2023, incluindo o Plano
Anual de Atividades do Controle Interno e o Plano Anual de Auditorias Internas, nos termos do
Regimento Interno da Controladoria-Geral do Municipio, na forma do Anexo Unico a esta
Portaria.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, retroagindo seus efeitos a partir de
1° de maio de 2023.

RODRIGO DE BONA DA SILVA
CONTROLADOR-GERAL DO MUNICIPIO

Documento assinado digitalmente

“b RODRIGO DE BONA DA SILVA
g Data: 30/05/2023 13:22:13-0300

Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br
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ANEXO UNICO A PORTARIA N. 045/CGM/2023

Define metas, acdes e projetos do Plano Anual de
Atividades do Sistema de Integridade do Poder
Executivo Municipal de Florianopolis (PAAINT)
para o exercicio de 2023, incluindo o Plano Anual de
Atividades do Controle Interno e o Plano Anual de
Auditorias Internas, nos termos do Regimento
Interno da Controladoria-Geral do Municipio

Considerando a necessidade de atualizagdo, monitoramento, acompanhamento, fiscalizagao,
formag¢do e padronizacdo dos atos e atividades dos Sistemas Municipais de Controle Interno,
Ouvidoria, Corregedoria, Transparéncia e Integridade Publica;

Considerando que o objetivo do Sistema Municipal de Controle Interno ¢ realizar controle,
priorizando a atuacdo de forma preventiva, buscando orientar e normatizar os assuntos
pertinentes a sua atuacao;

Considerando a importancia da realizagdo de acompanhamento/fiscalizacdo em processos,
parcerias, contratos e obras do Municipio de Floriandpolis;

Considerando o respeito a legislagdo de acesso a informacao vigente, a transparéncia das contas
publicas e a importincia de manter o cidaddo informado das atividades desenvolvidas no
municipio;

Considerando a necessidade de aproximacdo e orientacdo de atividades e processos aos
membros do Sistema Municipal de Controle Interno, para que sejam representantes diretos da
Controladoria-Geral do Municipio nos seus respectivos 0rgaos;

A Controladoria-Geral do Municipio de Floriandpolis, Orgdo Central dos Sistemas Municipais
de Controle Interno, Ouvidoria, Corregedoria, Transparéncia e Integridade Publica, por meio de
seu Corpo Técnico, publica seu Plano Anual de Atividades para o exercicio de 2023, envolvendo
as principais macrofunc¢des do Sistema de Integridade do Poder Executivo Municipal.

Este Plano ¢ uma proposicdo que tem por objetivo padronizar as atividades gerais a serem
desenvolvidas pelos responsédveis e colaboradores dos Sistemas Municipais coordenados pela
CGM, bem como proporcionar agdes e orientacdes preventivas as Secretarias, Autarquias,
Fundacdes e Fundos, baseadas nos Principios Basicos da Administracdo Publica.

E o que se apresenta.

Floriandpolis, 1° de maio de 2023.

/‘ .

Rodrig@ pna da Silva

Controlador-Geral do Municipio
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. IDENTIFICAGAO INSTITUCIONAL

Denominagao ) )
CONTROLADORIA-GERAL DO MUNICIPIO DE FLORIANOPOLIS

Cédigo Orgio: 59 - CGM CNPJ: 82.892.282/0020-06
Endere¢o: R. Jodo Pinto, 156, 1° andar, Centro, Florianopolis/SC, CEP 88010-420
Website: www.pmf.sc.gov.br/entidades/smtac/index.php

Telefones: (48)
Regulamentagao basica — Estrutura e Competéncias Institucionais:

Endereco eletrénico: controladoria@pmf.sc.gov.br

e Lei Organica do Municipio de Floriandpolis, de 05 de abril de 1990;

Lei Complementar n°® 657, de 07 de margo de 2019: Dispde sobre a estrutura, principios
e diretrizes da entao Secretaria Municipal de Transparéncia, Auditoria de Controle;

Lei Complementar n°. 736, de 02 de janeiro de 2023: Dispde sobre a nova estrutura,
principios e diretrizes da Controladoria-Geral do Municipio;

Decreto n°® 20.532, de 29 de julho de 2019: Regimento Interno da CGM,;

Demais Decretos e normas de regulamentagédo de cada Macrofungéo.

Organograma basico:

o

ASSESSOR TECNICO

SUBCONTROLADOR-GERAL DA CORREGEDORIA
E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS E
DISCIPLINARES

=)

J

F

=

CHEFE DE DEPARTAMENTO ADM E FINANCEIRO ./
/ SUBCONTROLADOR-GERAL DE AUDITORIA J \

CONTROLADOR GERAL DO MUNICIPIO J

{

CONTROLADOR GERAL ADJUNTO J

ASSESSOR JURIDICO J

A

SECRETARIO DO CONTROLADOR

J

COORDENADOR DE
AUDITORIA E CONTROLE

EXTERNO

CHEFE DE DEPARTAMENTO DE
DE OBRAS E SERVICOS
/

SUBCONTROLADOR-GERAL DA
TRANSPARENCIA, OUVIDORIA E PROTECAO DE
DADOS

==

l

CHEFE DE
DEPARTAMENTO DE
GESTAO E mot:cw DE

‘OUVIDORIA GERAL

CORREGEDOR DE CARREIRAS
SINGULARIZADAS E SANC@ES DE
EMPRESAS
CHEFE DE DEPARTAMENTO DE
PROCESSOS ADM E DISCIPLINARES CLT
/)
CHEFE DE DEPARTAMENTO DE PROCESSOS
ADM E DISCIPLINARES QUANDRO CIVIL
/)
CHEFE DE DEPARTAMENTO DE PROCESSOS
ADM E DISCIPLINARES DO MAGISTERIO

CHEFE DE DEPARTAMENTO DE
LICITACOES E CONTRATOS

CHEFE DE DEPARTAMENTO DE ATOS DE PESSOAL,
FOLHA DE PAGAMENTO E PREVIDENCIA

ACESSO A INFORMACAO

CHEFE DE DEPARTAMENTO DE AUDITORIA CONTABIL,
ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E TRIBUTARIA
CHEFE DE DEPARTAMENTO DE CONTRATOS DE ‘
GESTAO, CONVENIOS, PARCERIAS E 0SCs )
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2. INTRODUGAO

A integridade concretiza-se no setor publico como um principio de conduta e como

um sistema organizacional. Do ponto de vista da conduta individual, integridade é a

qualidade do agente que atua de acordo com regras normativas e valores morais

geralmente aceitos (Huberts, 2018). Na dimensdo governamental, integridade publica é um

principio que se refere ao alinhamento consistente e a adesdo a valores, principios e
normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico — coletivo e amplo —
sobre os interesses privados (OCDE, 2022).

De uma perspectiva_organizacional, um sistema de integridade, lato sensu, é o

conjunto de componentes internos e externos implicados em contribuir para a integridade
de um governo, incluindo “as politicas, praticas, instituicbes e guardibes da integridade” (Six
y Lawton, 2013, p. 641)". Isto é, o Sistema inclui as estruturas, como sectores, areas,
agéncias e 6rgdos que possuem 0S recursos necessarios para executar suas atividades.
De acordo com o LIS Assessment Toolkit (LIS Tool), publicado pela Transparéncia
Internacional (McDevitt, 2014), o LIS possui 9 elementos: (1) os atores do sistema; (2) o
contexto regulatorio do sistema; (3) a interpretagcado do conceito de integridade; (4) o publico
a quem se dirige a integridade; (5) a posigao e o papel da principal agéncia local de
integridade; (6) a presencia de estratégias do tipo compliance-based (baseadas em normas)
e values-based (baseadas em valores e principios); (7) os mecanismos internos e externos
de freios e contrapesos (checks & balances); (8) o suporte publico e politico ao sistema; y
(9) a efetividade e eficiéncia do sistema.

No ambito do Poder Executivo Municipal, a exemplo de Floriandpolis e das demais
capitais brasileiras, o Sistema Interno de Integridade possui 8 macrofungdes tipicas
principais, correspondentes aos macroprocessos ou papeis exercidos pelas Controladorias-

Gerais, e que correspondem aos processos-chave que garantem o funcionamento do

' O Sistema de Integridade Local (Local Integrity System - LIS) é uma abordagem para governos subnacionais
adaptado do conceito de National Integrity System (NIS) proposto por Pope e disseminado pela Transparéncia
Interacional (Garcia-Quesada et al., 2013; McDevitt, 2014). O primeiro estudo sistematico sobre LIS em
governos locais foi de Huberts et al. (2008) e, desde entdo, experimentos tém sido realizados no Reino Unido
(Lawton, 2008; Macaulay et al., 2014), Bélgica (Loyens e Maesschalck, 2008), Espanha (Jiménez-Sanchez et
al., 2012; Garcia-Quesada et al., 2013; Jiménez-Sanchez et al., 2014), assim como na Argentina, Quénia,
Palestina, Portugal e Senegal (McDevitt, 2014).
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sistema de integridade organizacional de uma esfera governamental. Essas macrofungdes
desenvolvem-se com maior ou menor nivel de maturidade nas Controladorias-Gerais,
fazendo com que as CGs venham se tornando cada vez mais agéncias centrais de
integridade do Poder Executivo, a exemplo do que ocorre ha mais de 20 anos no ambito
federal com a Controladoria-Geral da Unido (CGU), em um fenbmeno de isomorfismo
institucional que se dissemina por todo o pais. S&o elas: (1) Controle interno (Cl); (2)
Auditoria governamental (AUD); (3) Corregedoria disciplinar e de sangdo de pessoas
juridicas (CRG); (4) Ouvidoria e gestdo do acesso a informagcao (OAl); (5) Gestéo da
transparéncia (TRA); (6) Combate a corrupcéo, inteligéncia e informagdes estratégicas (CC-
lIE); (7) Gestao de riscos (GR); e (8) Gestao da politica de integridade (INT).

Este Plano Anual de Atividades do Sistema de Integridade do Poder Executivo
Municipal de Floriandpolis para o exercicio de 2023 contém as principais agdes, atividades
e projetos programados para 0 ano nesses macroprocessos, bem como os principais
critérios de risco levados em conta para priorizacao das atividades, como se explicitara mais
adiante. O planejamento € apresentado de acordo com a estrutura institucional da CGM,
dividindo-se, assim, entre os topicos a seguir apresentados, concluindo-se com algumas
consideragdes sobre o orgamento necessario para execugéo das agdes programadas:

e Plano Anual de Atividades do Sistema de Controle Interno - Central e Setoriais;

e Plano Anual de Auditoria Governamental e Consultoria;

e Quvidoria, Acesso a Informacao e Protecdo de Dados;

e Corregedoria Apuratéria e Sancionatoria (Disciplinar e PJ);

e Demais agdes de Integridade Publica da CGM,;

e Acbes de Capacitagao e Desenvolvimento Institucional da CGM.

2.1 As Linhas de Defesa da Gestdao Publica

A Auditoria Interna no ambito da Administracdo Publica se constitui na terceira linha
ou camada de defesa das organizagbes — e consequentemente dos gestores,
principalmente do alto escaldo, denominados agentes politicos — uma vez que é
responsavel por avaliar e testar o efetivo funcionamento da operacionalizagdo dos controles

internos administrativos basicos das chefias (primeira linha ou camada de defesa,
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executada por todos os niveis de gestdo dentro da organizagéo) e da supervisdo dos
controles gerenciais (segunda linha ou camada de defesa, executada por instancias
especificas, como gerentes, comités de risco e controles internos). O Quadro 1 a seguir
apresenta graficamente as chamadas linhas ou camadas de defesa no Setor Publico.

Quadro 1: Linhas ou camadas de defesa das organizagdes e dos gestores publicos

12, LINHA:
CONTROLES

ADMINISTRATIVOS
BASICOS (GERENTES)

A Auditoria Interna, segundo definicdo do Instituto Internacional de Auditoria (l1A),
constitui-se em uma atividade independente e objetiva, que presta servigos de avaliagao
(assurance) quanto a resultados (performance) e a conformidade (compliance), e servigos
de consultoria, tendo como objetivo adicionar valor e contribuir com o aprimoramento das
operagdes de uma organizagdo. A auditoria interna deve auxiliar a organizagao a alcangar
seus objetivos, adotando uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliagdo e
melhoria da eficacia dos processos de gestdo de riscos, de controles internos, de
integridade e de governanga.

Assim, compete a Auditoria Interna Governamental oferecer avaliagbes e
assessoramento as organizagdées publicas, propondo melhorias como resultado das

avaliagbes dos controles internos, de forma que controles mais eficientes e eficazes
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mitiguem os principais riscos de que os orgaos e entidades n&o alcancem seus objetivos
ou nao consigam executar com sucesso as politicas publicas planejadas. Na Prefeitura
Municipal de Florianopolis (PMF), as atividades de auditoria interna sao realizadas pela
Subcontroladoria-Geral de Auditoria da Controladoria-Geral do Municipio - CGM, 6rgao de
assessoramento direto ao Prefeito Municipal, cujas competéncias estdao devidamente
estabelecidas no Regimento Interno da Controladoria-Geral do Municipio.

Nesta perspectiva, partindo de uma visdo mais ampla, de que as atividades de
auditoria interna fazem parte do Sistema de Integridade Organizacional, este PAAINT inclui
o Plano Anual de Atividades do Controle Interno e o Plano Anual de Auditorias Internas para
o exercicio de 2023, estabelecidos no Regimento Interno da CGM. O Planejamento de
Auditoria contemplara todos os procedimentos/analises/atividades com vistas a avaliagao
da capacidade e da efetividade dos sistemas de controles internos administrativos e tera
por escopo a realizagdo de auditorias, considerando pontos de controles, selecionados por
macroprocesso, processo e tema, que foram estabelecidos através de matriz de risco
extraida por meio de critérios de criticidade, relevancia, materialidade, demandas

internas/externas, entre outros.

3. ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DA CGM NA PMF

A Controladoria-Geral do Municipio € instituicdo permanente de Estado pertencente
ao Poder Executivo e diretamente subordinada ao Prefeito Municipal de Floriandpolis. Sua
estrutura e competéncias foram definidas pela Lei Complementar n® 657, de 07 de margo
de 2019, e alteradas pela Lei Complementar n°® 736, de 02 de janeiro de 2023. O Regimento
Interno atual da CGM foi aprovado pelo Decreto n® 20.532, de 29 de julho de 2019.

O Regimento estabelece como Missdo da CGM em Floriandpolis “Institucionalizar
junto ao Poder Executivo Municipal um conjunto de ag¢des e procedimentos integrados,
destinados a garantir os direitos constitucionais assegurados a todos os contribuintes,
servidores e gestores publicos, por intermédio da realizagao das atividades de exceléncia,
relacionadas ao Sistema Municipal de Controle Interno em especial as de Auditoria, de

Controladoria, de Ouvidoria e de Corregedoria.”

Rua Jodo Pinto, 156 ¢ Centro ¢ 1° andar 7
Florian6polis/SC « CEP 88010-420
controladoria@pmf.sc.gov.br




PREFEITURA DE
@ FLORIANOPOLIS

CONTROLADORIA-GERAL

Para cumprir sua missao, a CGM sustenta suas atividades nos seguintes Valores: “a)
Etica; b) Moral; ¢) Profissionalismo; d) Respeito; e) Responsabilidade; f) Valorizacdo; e g)
Qualificagado dos Recursos Publicos”. A longo prazo, a Vis&o institucional que se propde a
CGM ¢ de “Ser uma Secretaria Municipal moderna, acessivel, orientadora, confiavel e de

referéncia no seu ambito de atuagéo.”

3.1 Reestruturacao da CGM e Corpo Técnico em 2023

Atualmente a CGM é regida pela Lei Complementar n° 736, de 02 de janeiro de 2023,
em especial pelos Arts. 48 a 50, que contém a relagdo das 27 competéncias do 6rgéo e as
competéncias de cada chefia de cada area. Também é regida pelo seu Regimento Interno
(Decreto n° 20.532/2019), o qual atualmente requer revisdo, a luz das adequacdes
normativas implementadas a partir de 2023.

Além do Secretario-Chefe da CGM, servidor federal efetivo da Controladoria-Geral
da Unido cedido para o Municipio, a Equipe da CGM esta composta por mais 23 servidores
municipais efetivos, 4 estagiarias e 3 terceirizados, totalizando preenchidos 31 dos 35
postos existentes, estando vagos os cargos de Secretario-Adjunto, Assessoria Juridica,
bem como a disposicdo para outras areas, por requisi¢do, 0os cargos de Secretaria e

Assessoria Técnica, conforme se vé no Quadro 2.

Quadro 2: Equipe da CGM Floriandpolis (posi¢ao maio/2023)

N. NOME CARGO AREA
1 RODRIGO DE BONA DA SILVA SECRETARIO-CHEFE
2 VAGO SECRETARIO-ADJUNTO
3 VAGO ) ASSESSORA JURIDICA T
4 REQUERIDO A DISPOSICAO SECRETARIA
5 REQUERIDO A DISPOSICAO ASSESSORA TECNICA
6 MARIANGELA CARIONI BIBLIOTECARIA
7 SANDRO MAX DE SOUZA AUXILIAR ADMINISTRATIVO
8 CRISTIANE VIGNARDI PROFESSOR
9 SHAUANA DOS SANTOS TAVRES  PROFESSOR
10 CHAMES M. STALLVIERRI GARIBA PROFESSOR
11 ELIZANGELA DE SOUZA DA SILVA  AUXILIAR DE SALA CORREGEDORIA
12 LILIAN KELI RECH ASSISTENTE SOCIAL DISCIPLINAR
13 GILSON JOSE FERREIRA AUXILIAR OPERACIONAL E DE PJ
14 VANESSA DIAS ASSISTENTE JURIDICA
15 FERNANDA C. LUCKMANN DA SILVA BIBLIOTECARIA
16 TYFANI ESTAGIARIA
17 AMANDA ESTAGIARIA
18 DIEGO TERCEIRIZADO
Rua Jodo Pinto, 156 ¢ Centro ¢ 1° andar 8
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19 OSVALDO RICARDO DA SILVA ASSIST. ADMINISTRATIVO

20 MAURO RODRIGO DA COSTA ASSIST. ADMINISTRATIVO

21 FELIPE STEFAN KOERICH THEIS  ASSIST. ADMINISTRATIVO TRgﬁg’L&%@'ﬁbl A
22 FERNANDA ALMEIDA MARCON ADMINISTRADORA £ INTEGRIDADE
23 GIOVANA ESTAGIARIA

24 NATHANIELY ESTAGIARIA

25 SANDRO JOSE DA SILVA CONTADOR

26 LEONARDO GESSER CONTADOR

27 JOBEL FURTARDO FILHO TECNICO CONTABILIDADE

28 MILTON COELHO PIRES JUNIOR ~~ ECONOMISTA

29 PATRICIA REIS DOS SANTOS ASSIST. ADMINISTRATIVO ~ AUDITORIA E
30 BERENICE VIEIRA FERRARI AUXILIAR DE SALA CONTROLE
31 THAISE ALANA GORONZI ENFERMEIRA INTERNO

32 JOSE RICARDO RAMOS ASSIST. ADMINISTRATIVO

33 NERIVALDO GENTIL DUARTE ASSIST. ADMINISTRATIVO

34 KATIA TERCEIRIZADA

35 MARINA TERCEIRIZADA

* Em negrito: servidores que ocupam cargos de Controlador-Geral, Subcontrolador-Geral e Coordenador.

A CGM tem buscado junto a administragdo municipal os recursos necessarios para
desempenhar suas atividades, como: veiculos, telefone, impressoras multifuncionais,
computadores, softwares, materiais de expediente, diarias, passagens, treinamentos etc.
Além disso, para auxiliar nas atividades, a equipe utiliza acesso aos sistemas
informatizados da PMF, além de sistemas internos de gestdo de Controladoria,
implementados ou em vias de implementacdo por meio de parcerias com outras
Controladorias-Gerais, como da Unido (CGU) e do Estado de Santa Catarina (CGE/SC).

4. DO PAAINT/2023

Com a reestruturacdo administrativa da Prefeitura Municipal determinada pela Lei
Complementar n° 736 a partir dos primeiros dias de 2023, a absor¢ao do Departamento de
Processos Administrativos Disciplinares pela Controladoria-Geral do Municipio — nova
denominacao da até entao Secretaria Municipal de Transparéncia, Auditoria e Controle — e
com a posse do novo Secretario-Chefe da Controladoria-Geral em 14 de marco de 2023,
este Plano Anual de Atividades esta sendo publicizado com alguns meses de atraso.
Entretanto, isso ocorreu em fungcdo da necessidade de revisdo do planejamento

inicialmente previsto, que vinha sendo adequadamente executado entre janeiro e abril, mas
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esta sendo aprimorado a partir da oportunidade proporcionada pelo Chefe do Poder
Executivo do municipio, de revisar a visdo, a metodologia e as ferramentas de gestao do
Sistema de Integridade Organizacional coordenado por esta CGM em Florianodpolis.

Com isso, pretende-se aumentar a transparéncia, eficiéncia e eficacia das
atividades e proporcionar novas entregas de carater gerencial, para oferecer propostas
preventivas e inovadoras que possam contribuir para o aperfeicoamento das politicas
publicas municipais nas diversas areas que recebem as acdes da CGM, com foco nos
resultados da gestao dessas areas e na qualidade dos servigos prestados a sociedade.

4.1 Fatores Considerados na Elaboragao do PAAINT/2023

O PAAINT/2023 foi elaborado a partir da LC n° 736/2023 e do Regimento Interno da
CGM, e com base nos seguintes referenciais de Auditoria Interna Governamental:

e Portarias do TCE/SC n° 0670/2015 e 0575/2016, que aprovam os Manuais de
Procedimentos e Controle de Qualidade de Auditorias Governamentais do TCE;

e Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal (IN SFC/CGU n° 03, de 09/06/2017);

¢ Manual de Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental
do Poder Executivo Federal - MOT (aprovado pela IN SFC/CGU n° 8, de
06/12/2018);

e Orientacdo Pratica sobre Servicos de Auditoria Interna Governamental, da
Controladoria Geral da Unido (CGU, 2022);

e Metodologia de Gestdo de Riscos da Controladoria Geral da Unido (2020),
baseada nos modelos do COSO ERM e ISO 31.000;

e Recomendacgdes da INTOSAI sobre adocédo de padrdes e estruturas de controle
interno calcados na gestao de riscos e em modelos de governanga corporativa;

e Revisdo das normas (IFAC) e do conceito de Auditoria Interna (IIA/AUDIBRA,
2004) no Brasil; e

e Acordao TCU n° 1171-P/2017, determina as auditorias governamentais (CGU e
outros) que discipline os processos de trabalho, para que, na medida do possivel,

passem a convergir com as normas internacionais de Auditoria Interna.
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Além dos critérios técnicos e normativos, para sua elaboragcdo, levou-se em
consideragao alguns fatores de priorizagéo pré-definidos quando da construgdo da Matriz
de Riscos, a qual direcionou as agdes do PAAINT/2023. Dentre eles estdo a criticidade
histérica das politicas e areas da gestao, incluindo: os apontamentos feitos em auditorias
realizadas nos anos anteriores pela SMTAC, recomendacdes e determinag¢des do TCE/SC,
MPSC, CGU e TCU, denuncias formalizadas junto a Ouvidoria e/ou ao Servigo de
Informacdo ao Cidaddo, Processos Administrativos Disciplinares e/ou sindicancias
instaurados, solicitagdes da gestdo e demandas internas.

Além desses fatores, considerou-se também a relevancia publica e social das
politicas executadas pelo municipio, a materialidade dos recursos envolvidos, a gravidade
e urgéncia da tempestividade da atuacgéo, o efetivo de pessoal lotado na auditoria, na
ouvidoria e na corregedoria (estimativa de capacidade operacional em agente/hora), o
cumprimento dos objetivos e metas institucionais através dos indicadores de eficiéncia,
eficacia e efetividade dos controles internos, entre outros.

A CGM atuara em 2023 conforme cronograma de atividades previstas no Anexo |
deste documento. O Planejamento Operacional, os Programas de Trabalho e Matrizes de
Planejamento de cada agdo, bem como a abertura e coordenagédo de cada projeto de
evento, regulamentacdo, capacitagdo e outros, sera formalizado em processo especifico
para cada agao a ser executada. Assim, na execugao das atividades, os materiais coletados
e/ou produzidos pela Controladoria constituirdo seus papéis de trabalho? e subsidiardo os
respectivos Relatérios de Auditoria, assim como os de Ouvidoria, Transparéncia, Acesso a
Informacgao, Corregedoria e outros, e que comporao, ao final do exercicio, o Relatorio de
Atividades da CGM.

4.2 Matriz de Risco e Macroprocessos

Buscando o fortalecimento da auditoria interna da CGM a partir de 2023, em reunides
realizadas desde marco deste ano, os técnicos municipais tém realizado uma série de

encontros técnicos e capacitagbes com auditores da CGU e da CGE/SC, para instituir-se

2 Todos os papéis de trabalho sdo autuados em processos correspondentes ao nimero do procedimento
administrativo ou da Ordem de Servigo de sua referéncia.
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um modelo de planejamento de auditoria baseada em uma matriz de riscos criteriosa e
transparente. Também tém sido realizadas reunides técnicas de diagndstico com algumas
das areas mais sensiveis do Municipio, de acordo com os critérios técnicos e fatores de
risco previamente identificados.

Esses avancgos culminardao na padronizacido de procedimentos e papéis de trabalho
para otimizar as atividades de auditoria interna por meio de uma abordagem baseada em
questdes de auditoria que sao derivadas de uma analise de riscos, e que, como resultado,
proporcionarao relatérios gerenciais que permitirdio a CGM fornecer Consultorias aos
gestores para aprimoramento dos processos de trabalho das areas acompanhadas, com
fortalecimento de controles mas também da eficiéncia e eficacia da propria gestao.

Diante do exposto, estabeleceu-se um rol de areas, macroprocessos € processos
que serdo objeto de Auditoria de Acompanhamento para fins de Consultoria ao longo do
exercicio de 2023, sendo que para cada processo foram definidos alguns temas que sao
relativamente flexiveis, considerando as especificidades de cada 6érgdo municipal. Para os
temas serdo observados o planejamento estratégico, a estrutura de governanga, o
gerenciamento de riscos (formal e informal), os controles internos administrativos, os
planos, as metas, os objetivos especificos, os programas e as politicas da respectiva area
ou politica acompanhada.

Tendo em vista que a Controladoria-Geral do Municipio esta desenvolvendo uma
matriz de riscos institucional mais ampla — prevista para este ano — que permitira mensurar
e priorizar 0os processos atinentes a todas as areas de sua atuacéao, para a pontuacgao da
matriz de riscos deste PAAINT, utilizaram-se, além da percepc¢éo de risco com base nos

critérios e fatores apresentados, as sugestdes de temas recebidas dos gestores municipais.

4.3 Acoes de Controle Interno

O Plano Anual de Atividades do Sistema Municipal de Controle Interno para o
exercicio de 2023 apresenta as principais agdes que a Equipe Técnica da Controladoria-
Geral do Municipio e dos demais colaboradores e gestores de atividades e programas do
Sistema de Controle Interno deverdo executar. Os trabalhos realizados propiciam agdes
preventivas e de orientacdo as Unidades Gestoras da Administragcdo Direta e Indireta,
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visando a eficiéncia e a eficacia na prestacdo dos servicos publicos, na aplicagao dos
recursos e nas prestagdes de contas, com base nos Principios Basicos da Administracao
Publica. As principais atividades de coordenagado e supervisdo do Sistema de Controle
Interno previstas para o exercicio de 2023 estao listadas no cronograma do Anexo 1.

Além disso, a CGM elaborou e aguarda publicagcdo de Decreto dispondo “sobre a
criacdo do Nucleo Municipal de Operacionalizagao do Controle Interno Setorial, nos termos
do Art. 18 da Lei Complementar n° 736/2023”, constituido por controladores e ouvidores
setoriais, servidores efetivos nomeados pela CGM mas indicados pelas autoridades
maximas de todos os 6rgaos da administracdo municipal direta e indireta, que atuaréo
nesses 6rgaos para certificar a conformidade documental dos atos e fatos de gestao.

As principais etapas para implantagdo dos Controles Internos Setoriais seréo:

e PADRONIZAR e atualizar os check-lists de analise e conformidade documental,
com relagcado a diarias, adiantamentos, prestacdes de contas, editais, licitacdes,
contratos e demais atos que seréo objeto de certificagdo documental,

o SELECIONAR, TREINAR e ORIENTAR as pessoas que fardo parte dos Nucleos
Setoriais, que serdo subordinadas hierarquicamente aos gestores maximos das
suas respectivas areas, mas vinculados tecnicamente as orientagdes da CGM,;

e SUPERVISIONAR periodicamente o andamento dos trabalhos no inicio da
implementagao dos procedimentos setoriais;

e CONSOLIDAR os resultados anuais sobre os avangos obtidos e planejar as

melhorias para os proximos exercicios.

4.4 Acoes de Auditoria Governamental e Consultoria

As atividades de auditoria interna planejadas para 2023 foram definidas pela Equipe
Técnica da Controladoria-Geral do Municipio e serdo realizadas conforme cronograma
definido no Anexo I. As agdes de acompanhamento a serem realizadas foram selecionadas
de acordo com os riscos identificados, e os trabalhos devem ser concluidos até dezembro
de 2023 com a apresentacdo de Recomendagdes aos gestores, tendo sido apresentada
proposta de 8 (oito) Auditorias de Acompanhamento para fins de Consultoria, conforme
listado no Quadro 3. A Matriz de Planejamento, o Programa de Trabalho, os Procedimento
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e Técnicas a aplicar serdo detalhados a partir da emissao das respectivas Ordens de
Servigo de cada Auditoria.

Quadro 3: Auditorias de Acompanhamento e Consultoria - cronograma 2023

8.1.1 - Realizar auditoria de Acompanhamento e Consultoria nas Parcerias da SMTCE/FME

8.1.2 - Realizar auditoria de Acompanhamento e Consultoria sobre Editais e Parcerias da
SAUDE

8.1.3 - Realizar auditoria de Acompanhamento e Consultoria nas Parcerias da SEMAS

8.1.4 - Realizar auditoria de Acompanhamento e Consultoria nas Parcerias e Planejamento
de Obras EDUCACAO

8.1.5 - Realizar auditoria de Acompanhamento e Consultoria sobre a Gestao e Fiscalizagao
de CONTRATOS e CONCESSOES

8.1.6 - Realizar auditoria de Acompanhamento e Consultoria nas Parcerias do ORC.
IMPOSITIVO

8.1.7 - Realizar auditorias nos procedimentos relativos a ATOS da Area de Pessoal - SMA

8.1.8 - Realizar auditorias nos procedimentos relativos a ATOS de Aposentadoria e Pensao -
IPREF

Para cada atividade devera ser elaborado o registro de Relatério Gerencial que
apresente os resultados dos exames efetuados, de acordo com a forma ou tipo de atividade
desenvolvida. Poderao, ainda, ser geradas Solicitagbes de Auditoria, Notificagdes, Notas
de Auditoria, Notas Técnicas, bem como Orientacdes e Instrucdes Normativas, com vistas
a registrar os resultados dos trabalhos e propor melhorias e economias para 0 municipio.

Os servidores lotados na Controladoria-Geral do Municipio e os demais
colaboradores e gestores de atividades e programas do Sistema de Controle Interno, no
exercicio de suas funcdes, terdo livre acesso a todas as dependéncias, documentos,
sistemas e registros do 6rgédo a ser acompanhado ou fiscalizado, que considerarem

indispensaveis ao cumprimento de suas atribuicdes.

4.5 Agoes de Ouvidoria, Transparéncia, Acesso a Informacao e Protecao de Dados

No ambito da Controladoria-Geral do Municipio, cabe a Subcontroladoria Geral de
Transparéncia, Ouvidoria e Protecdo de Dados zelar pela implementacdo da legislagcao

referente a publicidade e transparéncia das contas publicas, ao acesso a informacao e a
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protecdo de dados pessoais nas atividades desenvolvidas pelo Poder Executivo Municipal
de Florianopolis. Cabe ainda ao setor, por meio da Ouvidoria-Geral do Municipio, garantir
o atendimento, com exceléncia, as demandas, reclamagdes, denuncias e sugestdes
encaminhadas pelos usuarios dos servigos publicos municipais. As principais atividades
estao listadas no Quadro 4 a seguir.

Quadro 4: Principais atividades - Ouvidoria, Transparéncia e Dados em 2023

1. Transparéncia e Acesso a Informagao

1.1 Ampliar a Transparéncia
Ativa através do Portal da
Transparéncia.

Realizar reunides, encaminhar expedientes e/ou instru¢gdes normativas
com objetivo de fomentar a cultura da transparéncia dentro da
administragdo municipal, verificando tudo que é informacdo publica e
que é possivel ser divulgado de maneira ativa com o objetivo de melhor
atender ao cidadao e evoluir nos rankings de transparéncia realizados
pelos érgdos de controle externo.

1.2 Atender as demandas de
Transparéncia Passiva através
do E-SIC (Fala.Br).

Atender as demandas da Lei de Acesso a Informagado, atuar em
conformidade com as rotinas estabelecidas na tramitagdo dos
processos de solicitagdo de Informagdes através do E-SIC.

1.3 Atualizar o Decreto n°
9988/2012.

Atualizar o Decreto que trata da Lei de Acesso a Informagdo no
municipio.

1.4 Acompanhar a atualizagéo
do site da PMF apés reforma
administrativa e novo site

Cobrar atualizagao integral de informagdes publicadas no site da PMF
pelas Unidades Gestoras evitando publicarem-se informagées erradas
ou incompletas. Acompanhar implantagdo do novo site.

1.5 Cobrar a integral utilizagao
do sistema de Obras
(ObrasGov).

Atuar junto a Secretaria Municipal de Transportes e Infraestrutura com
objetivo de atualizar o sistema ObrasGov e alcangar a sua integral
utilizagao pelos técnicos da PMF.

1.6 Realizar levantamento das
Manifestacdes de LAl
recorrentes.

Obter informagdes sobre problemas recorrentes no que diz respeito a
Lei de Acesso a Informacgao para fornecer informagbes quantitativas e
qualitativas a gestdo da transparéncia.

1.7 Atualizar a regulamentacao
dos procedimentos de
Transparéncia da PMF.

Criar rotinas de trabalho que contribuam para a transparéncia do
municipio.

1.8 Auditar as respostas da LAl
fornecida pelas Setoriais.

Fiscalizar as respostas da LAl pelas Setoriais com objetivo de criar
relatério de recomendagoes de melhorias.

2. Ouvidoria Geral

2.1 Reestruturar o Fala.Br. de
acordo com a Reforma
administrativa.

Reestruturar o encaminhamento das manifestagbes aos setores de
destino.

2.2 Elaborar novo Decreto da
Ouvidoria.

Elaboragao do novo decreto da Ouvidoria.

2.3 Acompanhar a atualizagéo
da Carta de Servigos.

Verificar a correcdo das informagdes publicadas pelas Unidades
Gestoras na Carta de Servigos.

2.4 Supervisionar as respostas
das manifestagdes de ouvidoria.

Acompanhar as respostas das manifestagdes de ouvidoria objetivando
manter a qualidade no atendimento aos cidadaos.

2.5 Instruir as denuncias
recebidas pela Ouvidoria Geral.

Instruir as denuncias recebidas para dar o devido encaminhamento
legal.

2.6 Realizar reunides e
treinamentos para as Ouvidorias
Setoriais.

Dar suporte as Ouvidorias setoriais na formagdo e orientacdo dos
profissionais bem como no atendimento as manifestagdes de ouvidoria
quando necessario
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2.7 Elaborar Relatério de Gestao
e Relatério de Recomendagdes
das demandas recorrentes.

Elaborar relatérios, com dados do Fala.BR, que possam auxiliar na
resolucdo das demandas mais recorrentes no municipio.

2.8 Auditar as respostas das
Ouvidorias Setoriais.

Fiscalizar as respostas das Ouvidorias Setoriais com objetivo de criar
relatério de recomendagoes de melhorias.

3. Integridade Publica

3.1 Aprovar pacote de Integridade
do Municipio

Concluir e apresentar ao Prefeito Municipal o conjunto de Decretos que
compdes o pacote de Integridade do municipio.

3.2 Comunicacao: Publicar
informativo de Ag¢des do Controle
Interno.

Publicar informativo periédico com as agbes realizadas pela CGM no
periodo.

3.3 Comunicacao: Atualizar e
publicar informacgdes no site da
CGM.

Facilitar o encontro de informacbes sobre a equipe técnica,
orientagbes, legislagbes, controle de custos, telefones, e-mails,
enderecos e horario de funcionamento dos setores do Controle Interno,
bem como as agdes de controle e/ou orientagdo realizadas pela
SMTAC na pégina da Secretaria no Portal da Prefeitura.

3.4 Comunicacao: Publicar
mensalmente Portarias e
relatorios das analises de
processos realizadas pelo
Controle Interno.

Publicar mensalmente, através de Portarias no DOEM e também de
relatorios na pagina da Secretaria no Portal da Prefeitura, as relagbes
de todos os processos analisados pela SMTAC de prestagdes de
contas analisadas, de parecer de admissao, parecer de processos de
aposentadoria e pensao, e parecer de diarias e adiantamentos.

4. Departamento de Proteg¢ao de

Dados

4.1 Elaborar Decreto sobre
Protecédo de Dados Pessoais no
Poder Executivo Municipal de
Florianépolis

Elaboracdo de minuta de decreto para regulamentar a Protecédo de
Dados Pessoais no ambito do Poder Executivo Municipal de
Florianépolis

4.2 Elaborar o Plano de
Acao/Programa de Adequagéo a
LGPD na Administragao
Municipal Direta e Indireta

Elaborar um documento para orientar a implementacdo e o
monitoramento, pelo Controle Interno, das etapas de adequacao dos
processos de tratamento de dados, em todas as secretarias, 6rgéos e
entidades municipais, a LGPD, contendo informagdes sobre:

- Diagnéstico da cultura organizacional quanto a protecédo de dados;

- Acbes de conscientizacao sobre importancia da adequacgao a LGPD;
- Indicagdo de representantes/responsaveis em cada 6rgao/entidade
para atuarem como encarregados setoriais (DPOs);

- Inventario de dados pessoais;

- Mapeamento dos dados pessoais;

- Levantamento de riscos;

- Relatério de Impacto de Protegao a Dados — RIPD;

- Elaboracao da Politica de Privacidade e Protecado de Dados;

- Elaboracao da Politica de Tratamento de Incidentes;

- Elaboragao da Politica de adaptagao de documentos;

- Treinamento de equipes envolvidas no tratamento de dados pessoais;
- Mecanismos de monitoramento constante.

4.3 Implementar todas as fases
do Plano de Agao descrito no
item 4.2

Consolidar os esforgos do Poder Executivo Municipal no sentido de
proteger os dados pessoais tratados pela administracdo publica
municipal direta e indireta, por meio do estabelecimento de
competéncias, procedimentos e providéncias a serem observados
pelos 6rgédos e entidades, a fim de avangar a conformidade com a
LGPD, almejando proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade dos cidad&os.

4.4 Responder questionamentos
dos 6rgaos/entidades a respeito
da implementacdo da LGPD

Esclarecer duvidas encaminhadas via oficio, e-mail ou qualquer outro
meio de comunicagao pelos demais 6rgdos e entidades do municipio
acerca da implementacdo da LGPD.
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4.6 Acoes de Corregedoria Apuratoria e Sancionatéria (Disciplinar e de PJ)

Cabe a Subcontroladoria-Geral de Corregedoria coordenar e acompanhar a
tramitacdo dos Processos Administrativos Disciplinares e dos Processos Administrativos de
Sancao de Pessoas Juridicas, no ambito das clausulas contratuais e da Lei Anticorrupgao
(Lei n® 12.846/2013), bem como:

a) Executar a gestédo dos processos de apuragao e sangao disciplinar e de pessoas
juridicas, desde a analise de documentos, orientagdo as Secretarias e Org&os, instauracéo,
tramitagao, conclusao e providéncias finais dos processos.

b) Solicitar documentos das Secretarias e Org3os.

c) Orientar as Comissdes dos Processos Administrativos no que diz respeito aos
tramites processuais.

d) Digitalizar os processos e documentos recebidos na Corregedoria Geral, por meio
do uso do Sistema ePAD, oferecido gratuitamente pela Controladoria-Geral da Unido.

e) Elaborar as Decisdes de julgamento dos Processos.

Para o exercicio de 2023, estdo em edicdo decretos e projetos de leis
regulamentadores dos procedimentos disciplinares e de sangédo de pessoas que passarao
a ser adotados pela Corregedoria-Geral do Municipio. O Quadro 5 apresenta os
quantitativos de processos em andamento no més de maio de 2023, e que serao
conduzidos até sua conclusdo. As demais atividades correcionais estdo previstas no

cronograma do Anexo |.

Quadro 5: Quantitativos de processos correcionais em andamento - maio/2023

PAD/Sindicancias/TACs Sang¢ao PJ (sem Lei Anticorrupg¢ao)
Em tramite: 2023* 2022 (total) Em tramite:

Pad: 21 24 Abertos em anos anteriores: 28

Sindicancia: 8 18 Aberto em 2023: 01

TAC: 49 114 TOTAL: 29
TOTAL (*MAIO): 78 156
Pedidos de Abertura em 2023: Pedidos de Abertura em 2023:

Novos: +34 (~8/més) Novos: +6 (~1,5/més)
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4.7 Demais agoes de Integridade Publica da Controladoria-Geral do Municipio

A Controladoria-Geral do Municipio, além das agdes definidas no Cronograma, tem
atuado na elaboragdo de normativos internos e para toda a PMF, visando a melhoria do
desempenho de suas atividades finalisticas, com a elaborag&o de projetos de lei, decretos,
instrugdes normativas e modelos padronizados de documentos, buscando minimizar riscos
e otimizar a execugao das atividades. Dentre os principais projetos em desenvolvimento,
encontra-se o Programa de Integridade e Compliance do Poder Executivo Municipal de
Florianopolis.

A instituicdo do Programa de Integridade e Compliance exprime o compromisso da
Gestado Municipal com os valores da integridade, da ética, da transparéncia publica, do
controle social e do interesse publico, bem como com a preveng¢ao e o combate a corrupgao
em todas as suas modalidades e contextos.

Em 2023 a CGM langara o Plano Municipal de Integridade e Compliance (PMIC),
documento aprovado pela alta administragdo do municipio, contendo um conjunto
organizado de medidas a serem efetivadas em determinado periodo, com a finalidade de
prevenir, detectar e corrigir as ocorréncias de quebra de integridade, por meio da mitigagéo
dos riscos de integridade no ambito do Poder Executivo Municipal.

A elaboracdo do Plano de Integridade e Compliance em cada 6rgao e entidade da
administragdo municipal (PIC-Orgdo/Entidade) sera facultativa em 2023 e 2024, e
progressivamente obrigatdria em mais dois 6rgaos por ano a partir de 2025, de acordo com
matriz de riscos regulamentada pela Controladoria-Geral do Municipio.

5. AGOES DE CAPACITAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Em funcdo da reorganizagdo administrativa da Controladoria-Geral do Municipio no
inicio de 2023, e considerando a necessidade constante de atualizacédo da equipe da CGM,

estdo previstas capacitagdes a serem realizadas durante o exercicio, em todas as areas da
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Controladoria, bem como capacitagdes para os servidores de outras areas que atuam como
unidades setoriais, como no caso das ouvidorias e nucleos de controles internos.

Além disso, ha previsao de participagao dos servidores em foruns técnicos e visitas
técnicas, com o objetivo de promover o intercambio de solugbes para problemas comuns
no universo das Controladorias-Gerais. O Quadro 6 detalha os principais cursos e eventos
que se pretende realizar durante o exercicio de 2023, por area tematica da CGM e da PMF.
As capacitagdes serdo realizadas entre os meses de janeiro a dezembro de 2023, conforme
disponibilidade de cursos oferecidos pelas entidades organizadoras parceiras, bem como
pela disponibilidade orgamentaria.

Quadro 6: Capacitagao e desenvolvimento - cursos e eventos previstos para 2023

SUBCONTROLADORIA-GERAL DE CORREGEDORIA, PADs E SANCAO DE PJ

1.1 - Aprimoramento Corpo Técnico |/ABR |MAI (JUN JUL [AGO [SET |OUT [NOV DEz

1.1.1 - Capacitagao Equipe PJ - Curso
Dispute Boards e Arbitragem na X
Administracdo Publica

1.1.2 - Capacitagao Equipe PJ - Curso
CGU

1.1.3 - Capacitagao Equipe PAD CGU
de 2019

1.1.4 - Capacitagao Interna Técnicos
CGM (Gestao de Risco)

1.1.5 - Capacitagao PAD - Curso CGU
19 a 23 de Junho

1.1.6 - Outras Capacitagbes PAD X X X X X

1.1.7 - Outras Capacitagdes PJ X X X X X

SUBCONTROLADORIA-GERAL DE AUDITORIA E CONTROLE INTERNO

1.2 - Aprimoramento Corpo Técnico | ABR | MAI | JUN |JUL | AGO |SET | OUT | NOV | DEZ
1.2.2 - Capacitagao Interna Técnicos
CGM (Gestao de Risco)

1.2.3 - Capacitagao Interna Técnicos
CGM (Curso 2)
1.2.4 - Capacitagao Interna Técnicos
CGM (Curso 3)

1.2.5 - Capacitagao Interna Técnicos
CGM (Curso 4)
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6.O0RCAMENTO PARA REALIZAGAO DAS ATIVIDADES

Para a realizacdo das atividades da Controladoria-Geral e de capacitagao
programadas para o exercicio de 2023, a CGM esta procedendo a revisdo do or¢gamento
programado para o ano. Em fungao disso, este PAAINT n&o traz os custos previstos para

as agOes adicionadas, que serao negociadas individualmente com o Comité Gestor da PMF.

7. RISCOS OPERACIONAIS PARA EXECUGAO DO PAAINT/2023

Os principais riscos operacionais aqui apresentados sao fatores que podem
prejudicar ou até mesmo inviabilizar a execugdo do PAAINT de forma parcial ou total, e n&o
devem ser confundidos com os Riscos de Auditorias relativos a execucio de cada agao de
controle, os quais serdo tratados no planejamento operacional de cada ag&do. O Quadro 7
apresenta o mapeamento de riscos operacionais para execug¢ao do PAAINT/2023.

Quadro 7: Principais Riscos Operacionais da CGM para 2023

Riscos Identificados

R1 |Auséncia de disponibilidade de recursos financeiros para capacitacdo da equipe da CGM.

R2 |Limitacado técnica da equipe da CGM.

R3 |Auséncia de entendimento adequado, por parte dos gestores, quanto a importancia dos
trabalhos da CGM.

R4 | Auséncia de recursos financeiros para criagdo da carreira de Auditoria Interna da CGM.

R5 | Auséncia de Mapeamento de Riscos — Politica de Gestao de Risco formalizada, em sua
totalidade, na instituigao.

Para garantir o objetivo de “Execugcdo do PAINT 2023 com eficiéncia, eficacia e
efetividade”, observados os riscos elencados, cabem ag¢des de tratamento a riscos que
extrapolam as competéncias da CGM. A responsabilidade da CGM para cumprir o objetivo
de suas agdes esta na propor¢ao da limitagcdo de suas acgdes de tratamento aos riscos, as

quais serao verificadas e tratadas no decorrer do exercicio.
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A matriz de riscos que deu origem a este PAAINT, bem como os documentos (base
de informagdes) considerados em seu critério de pontuagao, encontram-se arquivados junto
aos papéis de trabalho da elaboracdo do PAAINT/2023.

8. CONSIDERAGOES FINAIS

Diante da legislagdo municipal de Floriandpolis, das determinagdes e jurisprudéncia
do TCE/SC, das normas internacionais de auditoria governamental e dos principios da
Administragédo Publica, esta CGM executara suas atividades utilizando o maior conjunto de
técnicas disponiveis, sempre visando acompanhar de forma proativa os processos e
resultados gerenciais, a fim de garantir resultados operacionais efetivos para suas agoes.

Além do cumprimento do planejamento formalizado neste PAAINT, um dos principais
projetos da CGM para o ano de 2023 é a minuta de um projeto de lei para criagdo da carreira
de auditoria interna no municipio de Floriandpolis, em cumprimento a Termo de
Ajustamento de Conduta firmado pela PMF em 2016 com o Ministério Publico do Estado de
Santa Catarina (MPSC). Outro projeto fundamental é a regulamentagdo do calculo dos
resultados da CGM, em termos de beneficios financeiros e n&do financeiros decorrentes da
atuacao das diversas areas da Controladoria.

Destaca-se que, para a eficiéncia e eficacia deste PAAINT, é de grande importancia:
o respaldo técnico da CGU, da CGE/SC e do TCE/SC, érgéos parceiros desta CGM, a
atuacao do Controle Social exercido pelo Observatorio Social do Brasil em Floriandpolis e
pelo Conselho de Transparéncia, que esta sendo reativado, além da participagao de cada
cidadao, bem como o elevado comprometimento da equipe da CGM e, principalmente, o

suporte e apoio da Alta Administracdo do Poder Executivo Municipal.

Floriandpolis, 1° de maio de 2023.

/‘ .

RODRIGO@ A DA SILVA

CONTROLADOR-GERAL DO MUNICIPIO DE FLORIANOPOLIS
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ANEXO | - CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES DE 2023

QUADROS A1 E A2

Quadro A1: Mapeamento da Capacidade Operacional Anual da CGM

; Corpo Técnico****
MES Dias Uteis Quant. por Jornada Total
PorMés |“gnidia | 6hidia | 4h/dia | 1oras/Mes®
Janeiro 22 20 8 2 4.752
Fevereiro 19 20 8 2 4104
Margo 23 20 8 2 4.968
Abril 18 20 8 2 3.888
Maio 22 20 8 2 4.752
Junho 22 20 8 2 4.752
Julho 21 20 8 2 4.536
Agosto 23 20 8 2 4.968
Setembro 20 20 8 2 4.320
Outubro 21 20 8 2 4.536
Novembro 20 20 8 2 4.320
Dezembro 20 20 8 2 4.320
TOTAL/MEDIA 251 20 8 2 54.216
(-)Feriados Estad/Municip** 1 -160 -48 -8 -216
(-)Férias (22dias x Servid) - -3520 -1056 -176 -4.752
CAPACIDADE OPERACIONAL LiQUIDA ANUAL (EM HORAS)*** 49.248

*Previsdo de dias uteis para 2023, ja excluidos os feriados nacionais (https://www.dias-
uteis.com/horario_trabalho_ano_2023.htm - em "Dados").
**Considerado 1 feriado municipal.
***Esse total de Horas Operacionais Liquidas alimentara o Planejamento Operacional.

**** Status de maio/2023, somando 30 servidores, incluindo 23 efetivos, 4 estagiarios e 3

terceirizados, sem considerar o Secretario-Chefe.
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Quadro A2: Alocacao da Capacidade Operacional da CGM nas Macrofungdes

CONTROLADORIA-GERAL

30 TOTAL DE SERVIDORES NA CGM: 49.248
CAPACIDADE , ,
20 TOTAL DE SERVIDORES COM 40H SEMANAIS OPERACIONAL LIQUIDA EX(éL:JEI:I(Z[F)zRSIAS
8 TOTAL DE SERVIDORES COM 30H SEMANAIS NO ANO (HORAS) (PLANILHA
2 TOTAL DE SERVIDORES COM 20H SEMANAIS "HORAS-ANO")
DISTRIBUICAO GERAL DAS HORAS ENTRE AS MACROFUNGOES DA CGM 100,0%
I Atividades Finalisticas: Controle Interno, Auditoria, Ouvidoria, Correigao etc. 68,0%
| Atividades de Apoio ao Controle Externo 17,0%
m Atividades Internas, Administrativas, Institucionais, de Capacitagao, Reserva Técnica (saude) etc. 15,0%
TOTAL DE HORAS OPERACIONAIS DISTRIBUIDAS | 100,0% 49.248 0
PERCENTUAL HORAS - RH DE
DASHORAs | fORAS | "~ ouTRAS
TIPO ATIVIDADE ATIVIDADES DA CONTROLADORIA-GERAL EM CADA ALOCADAS | AREAS - ACOES
ATIVIDADE ) PONTUAIS
(A) (C)
Atividades de Execugédo e Coordenagéo de Auditorias (por amostragem, incluindo apuragao de
AUDITORIA denuncias e emissao de relatorios, com notificagdes e/ou recomendagdes estruturantes para 15,0% 7.387
mitigar as causas das fragilidades identificadas)
Atividades de Ouvidoria conforme demanda e da Lei de Acesso a Informagao (superviséo efou
OUVIDORIA execugao - recebimento, analise, encaminhamento e monitoramento de dentncias e demais 10,0% 4.925
| manifestacdes e solicitagdes da sociedade civil ou de servidores)
ATIVIDADES ~ Atividades de Corregedoria (supervisdo e/ou execugao das agdes de correigdo, sindicancias, o
FINALISTICAS CORREICAO processos disciplinares e de responsabilizagio de PJ) 30,0% 14.774
Atividades de Acompanhamento, Fortalecimento da Gestao e Assessoramento
CONTROLE (monitoramento de indicadores e limites legais, elaboragéo de relatérios de gestao, supervisao e/ou 10.0% 4925
INTERNO produgdo de normativos para estruturagdo dos controles administrativos, supervisdo e/ou execugao 70 ’
de capacitagbes para servidores etc.)
TRANSPARENCIA | Atividades de monitoramento da Transparéncia e Protegéo de Dados Pessoais 3,0% 1.477
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Atividades relacionadas ao Sistema e-Sfinge (devem ser calculadaS em Horas, pois a quantidade

1 e-SFINGE de horas semanais ou mensais para essas atividades & razoavelmente fixa, independentemente do 4,0% 1.970
APOIO AO total de servidores que atuam na Controladoria. Exemplo: 8h/més)
CONTROLE
EXTERNO PARECERES Emissao de Pareceres (atos de pessoal, prestagdes de contas, TCE'S etc.) 10,0% 4.925
(DEMANDAS -
OBRIGATORIAS) Atendimento as demandas dos Orgéos de Controle (Camara, TCE/SC, MPSC, MPC-SC, TCU, o
APOIO C.EX. CGU, MPF efc.) 3,0% 1.477
Elaboracéo do Plano Anual de Atividades e do Relatdrio Anual de Atividades da Controladoria
(deve ser calculado em Horas, pois a quantidade de horas anuais para essa atividade é °
PLANEJAMENTO razoavelmente fixa, independentemente do total de servidores que atuam na Controladoria. 4,0% 1.970
ATII{;IDADES Exemplo: 40h/ano)
% AgBes de Capacitagao e Desenvolvimento da Controladoria (treinamentos, desenvolvimento de o
:g‘;rfggf,ga QUALIFICACAO estudos, metodologias, normativos proprios, procedimentos de controle etc.) 5,0% 2462
CONTROLADORIA) | APOIO ADMIN. | Atividades Administrativas da propria Controladoria 2,0% 985
OUTROS Outras Atividades - especificar: 0,0% 0
IV - RESERVA TECNICA Reserva Técnica (para afastamentos, problemas de salide, imprevistos, projetos urgentes etc.) 4,0% 1.970
(A) (B) (€)

OBSERVAGOES:

(A) Distribuir o % das horas de trabalho entre as atividades, conforme planejamento.

(B) Calculo em Horas. Algumas atividades podem ser calculadas em Horas/Semana ou H/Més (por exemplo, e-Sfinge,

Planejamento Anual etc.), nesse caso, ajustar o percentual da coluna ao lado para o total de horas desejado.

(C) Conforme a atividade, a Controladoria deve prever a necessidade de parcerias internas ou externas para sua execugao,

incluindo a necessidade de horas de pessoas que ndo estdo na UCI. Ex.: Contador, Procurador, CREA, CRC, Observatério

Social, Conselheiros Municipais etc.
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ANEXO | - CRONOGRAMA 2023

SUBCONTROLADORIA-GERAL DE TRANSPARENCIA, OUVIDORIA E PROTECAO DE DADOS

1. Transparéncia e Acesso a Informagdo JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUuL AGO SET out NOV DEZ
1.1 Ampliar a Transparéncia Ativa através do Portal da Transparéncia X X X X X X X X X X
1.2 Atender as demandas de Transparéncia Passiva através do E-SIC (FalaBr) X X X X X X X X X X X X
1.3 Atualizar o Decreto n2 9988/2012 X X X

1.4 Acompanhar a atualizag¢do do site da PMF apés reforma administrativa e novo site X X X X X X X

1.5 Cobrar a integral utilizacdo do sistema de Obras (ObrasGov) X X X X X X X X X

1.6 Realizar levantamento das Manifestacdes de LAl recorrentes X X X X

1.7 Avaliar necessidade e Regulamentar procedimentos de Transparéncia realizados pela PMF X X X X X

1.8 Auditar as respostas da LAl fornecida pelas Setoriais X X X X X X X X
2. Ouvidoria Geral JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
2.1 Reestruturar o FalaBr. de acordo com a Reforma adminisrativa X X X X

2.2 Elaborar os novos Decretos da Ouvidoria X X X

2.3 Acompanhar a atualizacao da Carta de Servicos X X X X X X X X X
2.4 Supervisionar as respostas das manifestagdes de ouvidoria X X X X X X X X X X X X
2.5 Auditar e instruir as dentincias recebidas pela OG X X X X X X X X
2.6 Realizar reunides e treinamentos para os Ouvidores Setoriais X X X X X X
2.7 Elaborar Relatério de Gestdo e Relatério de Recomendagdes das demandas recorrentes X X X X

2.8 Auditar as respostas das Ouvidorias Setoriais X X X X X X X X
3. Protecdo de Dados JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
3.1 Elaborar Decreto sobre Prote¢do de Dados Pessoais no Poder Executivo Municipal X X X

3.2 Elaborar o Plano de A¢do/Programa de Adequag¢do a LGPD na Adm. Direta e Indireta X X

3.3 Implementar todas as fases do Plano de Ag¢do descrito em 3.2 X X X X X X
3.4 Responder questionamentos dos érgdos/entidades a respeito da implementagio da LGPD X X X X X X X X X X
4. Integridade Publica JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
4.1 Apresentar Programa de Integridade e Compliance do Municipio X X X
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SUBCONTROLADORIA-GERAL DE CORREGEDORIA, PROCESSOS DISCIPLINARES E SANGCAO DE PESSOAS JURIDICAS

1- Agbes Continuadas JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouTt NOV DEZ
1.1 - Controle da agenda de atendimento semanal X X X X X X X X X
2. - Alteragido da Legislagdo JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
2.1.1 - Alteragdo Legislagdo Regime Disciplinar X X

2.1.2 - Alteragdo Legislagdo Decreto PJ X X

2.1.3 -Revisdo Legialagdo Correlatas (PAD, TAC e PJ) X X X X X X X
3.1 - Capacitagdo \ Orientagdo \ Suporte as Secretarias JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
3.1.1 -Capacitagdo \ Orientagdo \ Suporte as Secretarias de Origem das Demandas quanto ao X X X X X X X X
pedido de abertura de processos junto a Corregedoria-Geral ( Documentagdo e Procedimentos)

4.1 - Processos Adm. Disciplinares e Responsabilizagdo de PJ JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
4.1.1 - Analise e Distribuigdo de Processos Administrativos Disciplinares Mari Mari Mari Mari Mari Mari Mari Mari Mari
4.1.2 - Andlise e Distribui¢do de Processos Responsabilizagdo PJ X X X X X X X X X
4.1.3 - Tipificagdo, capitualagdo, Portarias e Publicacdo de Processos Administrativos Disciplinares X X X X X X X X X
4.1.4 - Tipificagdo, capitualagdo, Portarias e Publicagdo de Processos Responsabilizagdo PJ X X X X X X X X X
4.1.5 - Participagdo como presidente / membro / secretario de processos de PAD e PJ X X X X X X X X X
4.1.6 - Acompanhar evolugdo do Trabalho das Comissdes de PAD e PJ X X X X X X X X X
4.1.7 - Analise do Relatorio Final das Comissdes de PAD e PJ para encaminhar para Decisdo X X X X X X X X X
4.1.8 - Elaboragdo da Minuta da Decisdo dos Processos Administrativos Disciplinares X X X X X X X X X
4.1.9 - Elaboragdo da Minuta da Decisdo dos Processos PJ X X X X X X X X X
4.10 - Registo de Penalidades e Publicagdo em Diario Oficial PAD/PJ X X X X X X X X X
5.1 Diligéncias Externas JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
5.1.1- Diligencia externa para constagdo In Loco a fim de verificar se fatos narrados estdo em

consonancia com o que foi juntado aos autos - para subsidiar a admissibilidade do processos, X X X X X X X X X
ntimagdo, acompanhamento e orientagdo quanto os tramites processuais.

5.2 -Reunides Prévias de verificacdo de dados JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
5.2.1 -Realizagdo de ReuniBes prévias a fim de nortear os procedimentos a serem adotados X X X X X X X X X
6.1 -Reunides de Avaliagdes e Encaminhamentos JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NoV DEZ
6.1.1 - ReuniBes quinzenais de Avaliagoes e Encaminhamentos - Panorama dos Trabalhos X

6.1.2 -Elaboragdo de Relatorios Mensais dos Trabalhos Realizados pela equipe X
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SUBCONTROLADORIA-GERAL DE AUDITORIA E CONTROLE INTERNO

1.1 - Aprimoramento do Corpo Técnico -GERAL da PMF JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
1.1.1 — Seminario - Importancia e Responsabilidades do Fiscal de Contrato X

1.1.2 - Capacitagdo Controladores Internos Setorias X X X X X X X X X
1.2 - Orientagdes e Assessoramento aos Gestores JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
1.2.1 - Controle da agenda de atendimento semanal X X X X X X X X X
1.3 - Controle de Contas JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
1.3.1 - Apresentar relatdrio mensal contendo as principais receitas e despesas da prefeitura X X X X X X X X X
2.1 - Parecer Admissdes, Pensdes e Aposentadorias JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
2.1.1 - Analisar os processos de Admissdo e Emitir Parecer X X X X X X X X X
2.1.2 - Analisar processos de concessdo de Aposentadoria e Pensdo e Emitir Parecer X X X X X X X X X
2.1.3 - Coordenar o fluxo de entrada de processos de admissdo por meio digital X X X X X X X X
3.1 - Parecer Didrias e Adiantamentos JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NoOV DEZ
3.1.1 - Andlise e emissdo de Parecer Técnico - Prestacdo de contas Didrias X X X X X X X X X
3.1.2 - Anédlise e emissdo de Parecer Técnico - Prestacdo de contas Adiantamentos X X X X X X X X X
3.1.3 - Coordenar o fluxo de entrada de processos de diarias/adiant. Por meio digital X X X X X X X X
4.1 - Subvengdo Social JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
4.1.1 - Distribuigdo de Processos para andlises (fisico e Bussola) X X X X X X X X X X X X
4.1.2 - Controle Mensal de processos analisados X X X X X X X X X X X X
4.1.3 - Auditar por amostragem Entidades Parceiras X X X X X X

4.1.4 - Realizar visita as Entidades Parceiras que foram auditadas X X X X X X X X X
4.3.5 - Acompanhar e emitir relatério das parcelas 0.S X X X X X X X X X
5.1 - Fiscalizagdo de Contratos JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
5.1.1- Acompanhamento dos maiores contratos (execugdo e financeiro) X X X X X X X X X
5.2 - Fiscalizagdes de Obras JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
5.3.1 -Avaliar os aspectos técnicos e legais da obra além dos valores orgados X X X X X X X X X X X X
5.3.2 -Acompanhamento Fisico/Financeiro dos Contratos de Obras X X X X X X X X X X X X
6.1 -Acompanhamento contabil e orcamentario JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
6.1.1 - Avaliagdo do cumprimento das metas previstas no PPA, LDO e LOA X X X X X X X X X X X X
6.1.2 - Acompanhamento das audiéncias publicas LDO e LOA X X X X X X X X X X X X
6.1.3 - Acompanhar a Execugdo do Plano de Metas do Governo X X X X X X X X X X X X
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6.2 - Envio do E-sfinge (Sistema de Fiscalizacdo Integrada de Gestdo) ao TCE (Osvaldo) JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouTt NOV DEZ
6.2.1 Coordenacgdo do E-sfinge e relatdrio circunstanciado X X X X X X X X X X X X
6.2.2 Monitorar e acompanhar o TCE Virtual e as respostas das dreas da PMF X X X X X X X X X X X X
6.2.3 Acompanhar Didrio Oficial do TCE/SC e expedir oficios quando necessario X X X X X X X X X X X X
6.2.4 Acompanhamento dos titulos executivos provenientes do NUMAD - MPC-TCE X X X X X X X X X X X X
7.1 - Migragdo das rotinas e processos para meio digital JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
7.1.1 - Realizar levantamento dos processos ainda em meio fisico X X X X X X X X
7.1.2 - Definir cronograma de implementagdo dos processos por meio digital X X X X X X X X
7.1.2 - Elaborar manual de orientagdo para implementagdo X X X X X X X X
8.1 — Auditorias de Acompanhamento para Consultoria JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
8.1.1 - Realizar auditoria de Acompanhamento e Consultoria nas Parcerias da SMTCE/FME X X X X X X X X
8.1.2 - Realizar auditoria de Acompanhamento e Consultoria sobre editais e Parcerias da SAUDE X X X X

8.1.3 - Realizar auditoria de Acompanhamento e Consultoria nas Parcerias da SEMAS X X X X X X

8.1.4 - Realizar_auditoria de Acompanhamento e Consultoria nas Parcerias e Planejamento de X X X X X X
Obras EDUCACAO

8.1.5 - Realizar auditoria~de Acompanhamento e Consultoria sobre a Gestdo e Fiscalizagdo de X X X X X X X
CONTRATOS e CONCESSOES

8.1.6 - Realizar auditoria de Acompanhamento e Consultoria nas Parcerias do ORC. IMPOSITIVO X X X X X X
8.1.7 - Realizar auditorias nos procedimentos relativos a ATOS da Area de Pessoal X X X X X X
8.1.8 - Realizar auditorias nos procedimentos relativos a ATOS de Aposentadoria e Pensdo - IPREF X X X X X
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