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1. INTRODUCAO

A COVID-19 é uma doenca infecciosa emergente, causada por um virus da
familia dos coronavirus — o0 SARS-CoV-2 (de forma simplificada, como institui a OMS,
2019-nCoV) identificado pela primeira vez em Wuhan, na China, em dezembro de 20109.

Em 30 de janeiro, o Comité de Emergéncia da Organizacdo Mundial de Saude
(OMS) decretou Emergéncia de Satde Publica de Ambito Internacional. Em 11 de marco,
levando em consideracdo a amplitude de sua propagacao mundial, veio a ser classificada
como pandemia. Segundo a OMS, para configurar uma pandemia sdo necessarias trés

condicdes:

a. ser uma nova doenca que afeta a populagao;
b. 0 agente causador ser do tipo bioldgico transmissivel aos seres humanos e causador de
uma doenga grave; e

c. ter contégio facil, rapido e sustentavel entre os humanos.

A ocorréncia da COVID-19, bem como as providéncias a serem aplicadas, se integram
na Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil, definida pela Lei n° 12.608, de 10 de abril de
2012. Efetivamente estamos em estado de calamidade publica decretada em decorréncia de um
desastre de natureza bioldgica, que se insere na rubrica “doencas infecciosas virais” (conforme o
COBRADE n°1.5.1.1.0). No Brasil, o Congresso Nacional reconheceu, para fins especificos, por
meio do Decreto Legislativo n° 6, de 20 de marco de 2020, a ocorréncia do estado de calamidade

publica nos termos da solicitagdo do Presidente da Republica.

Em Santa Catarina, o acionamento do Centro Integrado de Gerenciamento de Riscos e
Desastres - CIGERD ocorreu no dia 14 de marco, quando foi deflagrada a “Operagdo COVID-19
SC”. No dia 17 de margo, o governo do Estado decretou emergéncia, através do Decreto n° 515,
por conta da pandemia de coronavirus. O Decreto n° 562, de 17 de abril de 2020, declarou estado
de calamidade publica em todo o territdrio catarinense, nos termos do COBRADE n° 1.5.1.1.0 -
doengas infecciosas virais, para fins de enfrentamento a COVID-19, com vigéncia de 180 (cento
e oitenta) dias, suspendendo as aulas presenciais nas unidades das redes de ensino publica e
privada, sem prejuizo do cumprimento do calendério letivo, até 31 de maio. Este Decreto foi
alterado por outro de nimero 587, de 30 de abril, que suspendeu as aulas nas unidades das redes

de ensino publica e privada por tempo indeterminado.

O Decreto n° 630, de 1° de junho, suspendeu até 2 de agosto de 2020 as aulas presenciais
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nas unidades das redes de ensino publica e privada, sem prejuizo do cumprimento do calendério
letivo, o qual devera ser objeto de reposicdo oportunamente. Em 16 de junho, o Ministério da
Educacéo publicou a Portaria n°® 544 que dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por
aulas em meios digitais, enquanto durar a situacao de pandemia do novo coronavirus - COVID-
19. E, em 18 de junho, a Portaria n® 1.565 que estabeleceu orienta¢des gerais visando a prevencao,
ao controle e a mitigacéo da transmissdo da COVID-19, e a promogdo da saude fisica e mental da
populagéo brasileira, de forma a contribuir com as agdes para a retomada segura das atividades e

0 convivio social seguro.
O impacto potencial da COVID-19 é elevado devido a, entre outros aspectos:

a. apropagacdo do virus ser facil e rapida;

b. a transmissdo ocorrer enquanto o0 paciente esta assintomatico ou tem sintomas leves (5
até 14 dias);

c. a doenca ter consequéncias agravadas, para além de idosos, em certos grupos
populacionais com grande expressdo no Brasil, como diabéticos, hipertensos e com
problemas cardiacos;

d. apossibilidade de gerar sobrecarga nos sistemas e servigos de salde e assisténcia social
(podendo gerar sua ruptura), na fase exponencial da contaminacéo;

e. ataxade mortalidade pode atingir, em certos contextos, nimeros preocupantes.

Considerando que a transmissdo do agente infeccioso se faz por contagio interpessoal, é
fundamental promover a preparacdo das instituicdes, organizacdes e servigos para uma resposta
efetiva e oportuna, que ajude a diminuir a amplitude e ritmo da infeccdo e a mitigar seus impactos,
especialmente, o nimero de vitimas mortais. A estratégia a seguir deve estar alinhada com as
indicacdes do Ministério da Saude (MS) e da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e outras
indicacBes de 6rgdos de governos federal, estadual e municipal. As atividades a desenvolver

devem ser sempre proporcionais ao nivel de risco definido pelas instituicdes responsaveis.

As experiéncias ja reconhecidas nos casos mais bem-sucedidos de controle provam que a
preparagédo para uma epidemia comega (ou deve comegar) antes dela ocorrer. Se tal n&o ocorreu
(ou s6 ocorreu parcialmente), mais importante se torna que a prevengdo se inicie logo aos
primeiros sinais de casos provenientes de outros paises (ou regifes), com reforco na fase de
transmissdo local e, obviamente, maior destaque na fase de transmissdo comunitéria ou
sustentada. Entre as medidas adotadas desde cedo pelos paises melhor sucedidos no controle a

COVID-19, constam-se a realizacdo massiva de testes com isolamento de casos detectados e
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quebra de cadeias de transmissdo, medidas de reforco da higiene individual e comunitéria,
comunicacdo eficaz e adequada e conscientizacdo efetiva, mas dando devido realce a riscos e
consequéncias em caso de negligéncia de medidas de distanciamento social (de varios graus e
ordem), obrigatérias ou voluntérias, com proibicdo de aglomerages.

Um instrumento de planejamento e preparacdo de resposta a eventos adversos de
quaisquer tipos, previstos na Codificacdo Brasileira de Desastres - COBRADE, é o Plano de
Contingéncia de Protecéo e Defesa Civil (PLANCON-PDC). Nele se define(m) e caracteriza(m)
o(s) cenario(s) de risco, se explicitam os niveis de risco/prontiddo considerados e se estabelecem
as dindmicas e agdes operacionais a implementar em cada um desses niveis, quando da iminéncia
ou ocorréncia do evento adverso a que o(s) cenario(s) de risco(s) alude(m), incluindo questbes de
comunicacdo, protocolos operacionais, recursos humanos a mobilizar, recursos/materiais a
utilizar e sistema de coordenacao operacional, através da previséo e acionamento de um Sistema
de Comando de Operagdo (SCO) para gestdo de crise. Os planos de contingéncia deverdo em
principio ser elaborados em fase de normalidade ou, quando muito, prevencdo, ou seja, antes da
ocorréncia do evento extremo. Na presente situagdo estdo sendo elaborados em plena etapa de

mitigacao, ja na fase de resposta.

A Faculdade Senac Floriandpolis, face a atual ameaca relacionada com a COVID-19, e
tendo em conta a sua responsabilidade perante a comunidade escolar/académica (alunos,
professores, funcionarios e familiares destes), elaborou o presente PLANO DE
CONTINGENCIA (PLANCON-EDU/COVID-19). O Plano esta alinhado com as metodologias
para elaboracdo de Planos de Contingéncia da Defesa Civil de Santa Catarina e as orientacfes
nacionais e internacionais (nomeadamente, Ministério da Sadde e Organiza¢do Mundial de Saude,

bem como Secretarias de Estado de Satde e de Educacéo).

A escola estara atenta, por parte de seus funcionarios e educadores, na identificacdo de
alunos, professores e colaboradores que apresentem sintomas respiratérios (tosse e/ ou espirros
e/ou coriza e/ou dor de garganta). Quando for identificada uma pessoa com dois destes sintomas
ou temperatura elevada no rastreamento, a pessoa € 0s seus contatos proximos (pessoas que
permaneceram a menos de 1,5 m por mais de 15 minutos, pessoas que tiveram contato fisico ou
trocaram objetos sem desinfeccdo prévia) nos ultimos dias antes do inicio dos sintomas devem
ser imediatamente afastadas e orientadas a procurar servicos de satde ou Al Saude.

O Plano de Contingéncia Escolar para a COVID-19, a partir de cenarios de risco
identificados, define estratégias, acdes e rotinas de resposta para o enfrentamento da epidemia da
nova (COVID-19), incluindo eventual retorno das atividades presenciais, administrativas e

escolares. O conjunto de medidas e a¢Oes ora apresentado devera ser aplicado de modo articulado,
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em cada fase da evolugdo da epidemia da COVID-19.

2. ENQUADRAMENTO CONCEITUAL DE REFERENCIA

A estrutura do PLACON-EDU do(a) Faculdade Senac Floriandpolis obedece ao modelo

conceitual ilustrado na Figura 1.
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DINAMICAS OPERACIONAIS SISTEMA DE COMANDO OPERACIONAL SISTEMA DE
ALARME E
ALERTA

MEDIDAS SANITARIAS Kelli do Rosdrio Fier

MEDIDAS PEDAGOGICAS Cristina Serratine da Costa
GESTAO DE PESSOAS Thais Hoffman Arnoni Silvana Bianchi

TRANSPORTE ESCOLAR Prefeitura Municipal de Floriandpolis e Pereira

grande Florianépolis, Empresas privadas

Figura : Mapa conceitual de estrutura do plano (organograma do plano de contingéncia)
3. ATORES/POPULACAO ALVO

A Faculdade Senac Florianopolis presta servigos em diferentes eixos tecnologicos,
conhecidos como areas de atuacdo, sendo eles: desenvolvimento educacional e social; ambiente
e saude; gestdo e negocios; turismo, hospitalidade e lazer; informacdo e comunicagao;
infraestrutura; produgdo alimenticia; producdo cultural e design; recursos naturais; e seguranga.
O foco esté voltado ao ensino profissionalizante nos niveis de Formagédo Inicial e Continuada,
Teécnicos, Graduagdo e Pos-graduacao.

O Plano tem como publico-alvo estudantes, professores, gestores, funcionarios e
comunidade escolar da Faculdade Senac Floriandpolis.

4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GERAL

Fortalecer os processos de governanca da escola, definindo estratégias, agGes e rotinas de
atuacdo para o enfrentamento da epidemia enquanto persistirem as recomendagdes nacionais,
estaduais e/ou regionais de prevencdo ao contagio da COVID-19, buscando assegurar a
continuidade da sua missdo educacional pautada pela protecdo e seguranca da comunidade

escolar/académica.
4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
a. ldentificar os cenarios de riscos (com base nas ameacas, territorio envolvido,

vulnerabilidades e capacidades instaladas do estabelecimento de ensino);

b. Definiras dindmicas e acbes operacionais e adotar os protocolos operacionais especificos,
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abrangendo todas as atividades do estabelecimento e todos os membros da comunidade
escolar e cumprindo todas as recomendac6es oficiais;

c. Estabelecer uma Unidade de Gestdo Operacional que assegure a implementagdo das
dindmicas e agdes definidas para diferentes fases, em especial, na retomada de atividades
presenciais;

d. Promover acesso a informacdo constante de boletins atualizados e outros materiais de
fontes oficiais sobre a pandemia, formas de contagio e formas de prevencao;

e. Garantir uma eficiente comunicagdo interna (com alunos, professores e funcionarios) e
externa (com pais e/ou outros familiares dos alunos, fornecedores e populacdo em geral);

f. Determinar quais 0s recursos necessarios para dar uma resposta efetiva e competente,
adequada a cada fase de risco/prontidao associada a COVID-19;

g. Implementar as a¢Bes de resposta, mitigacdo e recuperacdo, em cada fase, abrangendo
toda a atividade do estabelecimento;

h. Monitorar e avaliar as agBes/medidas implementadas, possibilitando ajustes nas
estratégias frente aos resultados esperados;

i. Identificar eventuais casos suspeitos de COVID-19, orientando/encaminhando para que
de imediato possam usufruir de apoio da escola e por parte dos servi¢os de salde,
evitando ou restringindo situacdes de contégio;

j. Assegurar a continuidade da missao educativa, estabelecendo estratégias e metodologias
pedagogicas adaptadas, buscando qualidade e equidade no atendimento escolar;

k. Garantir condicOes sanitarias, profissionais, tecnolégicas e apoio psicol6gico compativeis
com o momento da pandemia e p6s-pandemia, garantindo a seguranca da comunidade

escolar nos aspectos sanitarios, de higiene, satde fisica e mental/emocional.

5. CENARIOS DE RISCO

Este plano de contingéncia esta elaborado para cenarios de risco especificos, que
consideramos se aplicar ao nosso estabelecimento educativo. Em tais cenarios sdo considerados
0 territério de alcance da ameaca (COVID-19) com que se tem que lidar, bem como as

vulnerabilidades e capacidades instaladas/a instalar.

5.1 AMEACA (S)

A principal ameaga a que o plano de contingéncia visa dar resposta € uma ameaca

bioldgica, uma pandemia, mais exatamente, a transmissao do virus 2019-nCoV, que tem impacto
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direto no sistema cardiorrespiratério?, desencadeando no organismo humano a COVID-19.
A transmissdo ocorre através:

a. de goticulas ou micro goticulas de saliva e secre¢éo nasal etc., projetadas por uma pessoa
infectada e que atingem diretamente a boca, nariz e/ou olhos de outra pessoa. Essas
goticulas podem atingir a boca, olhos ou nariz de pessoas proximas ou por contato:

b. de contato fisico com pessoa contaminada, como, por exemplo, ao apertar a mao de uma
pessoa contaminada e em seguida levar essa méo a boca, ao nariz ou aos olhos.

c. de objetos ou superficies contaminadas e posterior contato com a boca, nariz ou olhos.
N&o podendo ser descartada a possibilidade de transmissdo pelo ar em locais publicos —

especialmente locais cheios, fechados e mal ventilados.

Depois do virus atingir as mucosas, a maioria das pessoas desenvolve a doenga com
sintomas amenos. H4, contudo, pessoas que desenvolvem quadros de grande gravidade que, em
certos casos, causam a morte do paciente. A probabilidade de complicagdes graves é mais comum
em pessoas de grupos etarios mais idosos e/ou na presenca de outras doencas crénicas. Contudo,
comegam a aparecer mais casos em outras faixas de idade e em pessoas sem comorbidades

aparentes.

Por outro lado, segundo a Organizagdo Pan-Americana da Salde (OPAS) e a OMS,
calcula-se que a taxa de mortalidade associada a COVID-19 seja substancialmente maior que a
da gripe sazonal (0,02% para 3,6% ou mais). A taxa de transmissdo é elevada (cerca de 3, ou seja,
1 pessoa contamina, em média, 3 pessoas). Sem estratégias de distanciamento fisico, deixando o
virus se transmitir livremente, a taxa de contaminacéo pode atingir, eventualmente, até 50 a 70%,
0 que teria por consequéncia a faléncia total de sistemas de salde e funeréarios, pois teriamos

milhdes de mortos e um cenario extremamente critico.

Cabe ainda ressaltar que a faléncia dos sistemas de salde e funerario ndo depende
somente da taxa de contaminag&o, mas sobretudo da capacidade de atendimento dos casos graves
da doenca que podem atingir o nivel de saturagdo mesmo em contexto de taxas menores de
contagio. Néo existe ainda nenhuma vacina disponivel e provavelmente néo estardo disponiveis
ainda em 2020. Também ndo existem tratamentos medicamentosos especificos suficientemente

testados, embora alguns medicamentos - tradicionalmente utilizados no tratamento de outras

1 Segundo dados da OMS, com base em analise possivel de 56.000 pacientes, 80% tém auséncia de sintomas ou
sintomas leves (febre, tosse, alguma dificuldade em respirar, etc.), 14% sintomas mais severos (sérias dificuldades em
respirar, grande falta de ar e pneumonias) e 6% doenga grave (insuficiéncia pulmonar, choque séptico, faléncia de
orgdos e risco de morte).
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doencas - tenham sido utilizados com aparente sucesso, que ndo se sabe advir de qual ou de sua

combinagdo com outros, e alguns novos medicamentos comegam a ser testados.

Assim, a esta ameaca principal do virus em si e da doenca - por vezes mortal - que ele

desencadeia, juntam-se, no minimo, mais duas:

a. aameaca de uma profunda crise economica e financeira;

b. aocorréncia de contextos de perturbagdes emocionais pessoais e desequilibrios sociais variados.

Nos dois ultimos casos, 0 planejamento de estratégias mais adequadas para prevenir e
restringir novos contégios, quando da retomada gradual de atividades, pode contribuir
significativamente para o controle da doenga e dirimir os impactos colaterais, favorecendo um

ambiente mais propicio a recuperacéo econdmica e dos impactos psicossociais da pandemia.
Em sintese, a ameaca é real e de natureza complexa, uma vez que:

a. o virus é novo, com elevada taxa de mutagdo (sem que saibamos, totalmente, o que isso implica);

b. seus impactos dependem das medidas de contingenciamento tomadas em tempo;

c. os efeitos potenciais de curvas de crescimento epidemiolégico, subito e alto, sobre os sistemas de
salide sdo grandes, o que pode afetar a capacidade de resposta e a resiliéncia individual e
comunitaria e, por retroa¢do, aumentar muito o risco;

d. seu impacto na situacdo econémica global e de cada pais pode gerar uma forte crise;

e. 0 inevitavel choque entre medidas de distanciamento social e preocupacdo de dinamizagdo da
atividade econémica pode criar conflitos e impasses dificeis de ultrapassar;

f. aos periodos de distanciamento social mais extensivo tém que suceder-se periodos de maior
flexibilizacdo e tentativa de retomar a normalidade que, contudo, podem vir a gerar novas

necessidades de distanciamento.

5.2 CARACTERIZACAO DO TERRITORIO

No caso concreto da Faculdade Senac Floriandpolis foi julgada como ajustada a descrigdo
de territério que segue:

A Faculdade Senac Floriandpolis esta localizada em um terreno no centro de Florianopolis,
com &rea construida total de 4.016,60m2, divididos em dois blocos, um com dois pisos e um com
3 pisos. Neles estdo distribuidas as instalagdes administrativas e educacionais.

Em instalagfes administrativas, sdo 11 salas de 303 metros quadrados.

Na Faculdade, as salas de aula convencionais, sdo 11. Além disso, tem 4 laboratérios de

laboratérios de informética, 1 laboratério de fotografia, 1 laboratorio de costura, 1 laboratério de
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design, 1 cozinha pedagdgica e 3 salas de aula especifica para elaboracdo do Trabalho de
Conclusdo de ultimo Semestre (TCS).
A Faculdade possui uma sala de professores, localizada no primeiro piso com 24,80m2. No
primeiro andar ainda, temos uma sala de atendimento ao aluno e gabinete de trabalho docente.
No piso térreo, a Faculdade possui um auditério de 230,59 metros quadrados, biblioteca, de
215 metros quadrados e &rea de convivéncia de 245,96 metros quadrados.

Conforme solicitado pelo Comité Municipal de Gerenciamento da Covid19, no parecer
002/2020/cmg-covid19, emitido em 27/10/2020, anexamos a planta do edificio da Faculdade Senac
Floriandpolis, detalhando todos pavimentos e blocos, os ambientes administrativos e pedag6gicos, com

seus nomes e metragens quadradas.

Na equipe de trabalho, a faculdade possui 49 colaboradores no corpo técnico divididos em
comercial, administrativo/financeiro, educacional e dire¢cdo; 91 professores que ministram aulas em

cursos dos niveis de formagéo inicial e continuada, técnica, graduagao e pos-graduacao.

Referente ao cenario regional, a Faculdade Senac Floriandpolis esta localizada na regido central
da Floriandpolis, o que facilita quantos aos encaminhamentos e atendimentos necessarios. Proximo a
instituicdo educacional estdo localizados hospitais publicos e privados, corpo de bombeiro, postos de
salide, centro de atendimento de emergéncia 24 horas, assim como laboratérios e clinicas para exames

clinicos.

A Localizagdo também permite atendimento répido e &gil com apoio de transportes publico ou
particulares (Taxi, transporte por aplicativo) em caso de necessidade, assim como, acesso aos diferentes

meios de comunicacgdo disponiveis na faculdade para contatos emergéncias (Samu, Plano de Saude).

Importante ressaltar, que a equipe educacional conta com duas profissionais da area da salde
(enfermagem) e também com a Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) que pensam juntos,

em acdes para qualidade de vida e salde para toda a organizagdo escolar.

A instituicdo possui também uma Comissdo de Acolhimento, que tem por objetivo prestar
informacdes e orientar alunos, professores, técnicos e demais membros da comunidade escolar, que
porventura tenham sintomas ou contato com pessoas sintomaticas e/ou atestadas, sobre os procedimentos
em relacdo a ndo participacao das aulas e a busca por atendimento especializado, sempre que necessario.
Além de contar com o apoio do SESMT do Senac/SC que possui na equipe dois médicos do trabalho, um

técnico de enfermagem, um técnico de seguranca do trabalho e um engenheiro de seguranga do trabalho.

A R QOVERND DE
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5.3 VULNERABILIDADES

A Faculdade Senac Florianépolis toma em consideracdo, na definicdo de seu cenério de
risco, as vulnerabilidades gerais e especificas que seguem:

a. facilitacdo de condi¢Bes que permitam a transmisséo do virus, através de contatos diretos (aperto
de mao, beijos, atingimento por particulas de pessoa infectada que tosse ou espirra, etc.) ou
mediados (toque em superficies infectadas, etc., seguido de toque com as maos na boca, nariz e
olhos), particularmente, em sociedades com habitos sociais de maior interatividade fisica
interpessoal;

b. falta de certos habitos e cuidados de higiene pessoal e relacional ou negligéncia no seu
cumprimento, nomeadamente os habitos associados a lavagem regular e adequada das maos,
etiquetas corretas de tossir e espirrar;

c. insuficiente educagdo da comunidade escolar para a gestdo de riscos e para a promogéo da saude
(em especial, contextos epidemioldgicos) que, em certos casos, se associa a baixa educagdo
cientifica e dificuldades de pensamento critico;

d. atitudes de negacéo do virus, da COVID-19 e/ou de seu impacto, decorrente de fake news e difusdo
de informacdo néo validada cientificamente;

e. baixa percepcdo de risco e o descumprimento de regras sociais (por exemplo, distanciamento e
isolamento social, uso de mascaras, entre outros);

f. existéncia de atores pertencendo a grupos de risco que ndo comunicara a institui¢do;
dependéncia de meios de transporte coletivos urbanos, eventualmente saturados;
alunos sem espaco adequado para estudo em casa, falta de equipamentos como computadores e
notebooks e problemas na conexao a internet;

i. Uso inadequado dos equipamentos de prote¢do individual e coletiva, como a mascara, em momento
de pandemia

j- Professores que atuam em mais de uma unidade educacional ou entidade.

A e COVERNO DE
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5.4 CAPACIDADES INSTALADAS/ A INSTALAR

A Faculdade Senac Floriandpolis considera ja ter instaladas e a instalar as seguintes

capacidades:

Capacidades instaladas

1. Comité municipal instalado.

2. Comité escolar implantado.

3. Materiais de EPI’s para todos os colaboradores técnicos e professores.

4. Equipe de acolhimento e comissdo escolar capacitada para atendimento dos casos suspeitos
ou confirmados.

5. Readequacdo dos espacos fisicos e infraestrutura institucional para atendimento aos critérios
de seguranca (distanciamento, EPI’s, higienizagdo das méos).

6. Controle de acesso as instala¢fes da instituicdo educacional no periodo de aula.

7. Cartilha Prevencdo COVID contendo as principais informagfes quanto aos protocolos de
seguranca (inclusive das atividades praticas) por eixo para todas as unidades do Senac SC.

8. Aquisicdo de novos equipamentos para controle e seguranga, como 0 termémetro
infravermelho, dispenser de alcool em todos os ambientes escolares e conforme necessidade
de reposicéo.

9. Construcéo do PlanCon Edu Escola.

10. Afastamento de professores e servidores, que apresentem alguns dos sintomas dos
relacionados ao covid-19.

Capacidades a instalar

1. Ambiente especifico para isolamento de pessoas que no meio do expediente/aula possam vir
a ter algum tipo de sintoma.
2. Capacitacdo da equipe técnica e professores.

m COVERND DE
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6.

3. Treinamento da equipe responsavel pela cantina escolar referente atendimento e manipulacao
de alimentos.
4. Fluxos de encaminhamento de pessoas com sintomas a rede de atencdo publica ou privada;

o

Protocolo interno de afastamento de contatos de casos confirmados;

6. Validagéo do PlanCon Edu Escolar.

NIiVEIS DE PRONTIDAO/ACAO

Este plano de contingéncia vincula-se aos niveis de prontiddo/acdo definidos no

Quadro 1, que estdo baseados em indicagcdes da OMS e correspondem a terminologia que

vem sendo utilizada pelo Ministério da Saude em suas analises. Tal terminologia parece-

nos a mais adequada tanto a natureza da pandemia, como para 0s estabelecimentos a que

se destina: Preparacdo; Resposta (subdividida em Contencdo e Mitigagdo); e

Recuperacéo:

FASES

SUBFASES

CARACTERISTICAS

PLANCON
MUNICIPAL

PREPARAC
AO

N&o existe epidemia ou existe em outros
paises de forma ainda ndo ameagadora.

RESPOSTA

Contencdo

(por vezes,
subdividida  em
simples no inicio e
alargada quando ja
h& casos no
pais/estado)

Pode ir desde quando ha transmissdo
internacional em outros paises ou casos
importados em outros estados (contengdo
inicial) até & situacdo da existéncia de
cadeias secundarias de transmissdo em
outros estados e/ou casos importados no
estado, mas sem cadeias de transmissao
secundaria (contengdo alargada).

Alerta

(quando
somente ha
ocorréncias em
outros estados)

e

Perigo Iminente

Inclui medidas como o rastreamento (por | (quando ha
meio de testes), isolamentos especificos | casos
(para evitar o contdgio da populagéo a partir | importados  no

de casos importados) e vigilancia de entradas

estado, mas sem

saidas e deslocamentos de pessoas, | cadeias de
A b COVERNO DE
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FASES SUBFASES CARACTERISTICAS PLANCON
MUNICIPAL
buscando erradicar o virus. O limite da | transmissdao
contencdo é quando as autoridades perdem o | secundaria)
controle do rastreamento, 0 virus se propaga
0 virus e entra em transmissdo local.
Considera-se na fase de Contengdo duas
subfases Contencdo Inicial e Contengéo
Alargada.

Mitigacéo Emergéncia de
(podendo, se | A mitigacdo deve comecar logo quando ha | Salde Publica
houver  medidas | transmissdo local e intensificar-se quando ha
muito firmes como | transmissdo sustentada ou comunitéria.

testagem Sabendo-se que ndo serd possivel evitar
generalizada, todos 0s contagios, tenta-se diminuir o
isolamento de | avanco da pandemia, com ac¢bBes como
€asos e | suspensdo de aulas, fechamento de
impedimento  de | comércio, bares e restaurantes,
entradas chegar até | cancelamento de eventos esportivos,
a Supressao) congressos, shows e espetaculos, suspenséo

ou limitagdo de transportes etc.

Quando a situacdo de contagio esta sob
maior controle e caminha para uma fase de
recuperacao estas medidas restritivas podem
ser flexibilizadas.
RECUPERA Caracteriza-se inicialmente pela reducdo do
CAO contagio e oObitos e controle parcial da
epidemia, sustentada em indicadores oficiais
de evolucdo de taxas de contagio e de
ocupacdo de atendimento hospitalar.
Posteriormente, pela superagdo do surto
epidémico e/ou surgimento de vacina e/ou
descoberta de medicamentos adequados para
o tratamento da COVID-19, comprovados
cientificamente pelas autoridades
competentes podendo considerar-se
consolidada (recuperacdo plena). Até que
isso acontega, deve-se manter medidas
preventivas adequadas para evitar 0
surgimento de novos focos de infecgdo e
reversao do achatamento da curva de
contagio. Na ocorréncia de reversdo da
reducdo do contagio as medidas adequadas
de prevencdo e controle deverdo ser
retomadas, em parte similares as previstas
para a fase de Contencéo.

Quadro 1. Niveis de prontiddo/acéo a considerar no PLACON-EDU para a COVID-19.
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Fonte: Adaptado de um modelo geral de fases considerado pela OMS e, como base nos quais,
muitos paises elaboraram seus planos de contingéncia.

1. GOVERNANCA E OPERACIONALIZACAO DA RESPOSTA

A gestdo de uma situacdo de crise, tdo grave como a que nos confrontamos e temos que lidar,
exige um ajuste na governanga, ou seja, nos processos de governar neste tempo de crise. Referimo-nos,
em especial, a interacdo e tomada de decisdo entre os atores envolvidos neste problema coletivo,
acompanhada da criacéo, reforgo e/ou remodelagédo de diretrizes e normas e implementacdo de acOes

adequadas.

Na governanga, diretamente, relacionada com a operacionalizacdo das dindmicas e acgles
operacionais de resposta, salientam-se trés dominios fundamentais:

a. O das diretrizes, dindmicas e a¢Oes operacionais (e respectivos protocolos) a implementar;

b. O do sistema de comando operacional, propriamente dito, diferenciado do “normal” sistema
e processo de governo, mas com ele interligado, e que se torna necessario constituir para
coordenar toda a implementacéo a eventuais ajustes do plano, indicando equipe e responsavel
em cada dominio;

¢. O do sistema de alerta e alarme, incluindo as dindmicas de comunicacdo e 0S processos de
monitoramento e avaliacdo, que permite, identificar os eventuais ajustes que se torna
necessario implementar.

7.1 DIRETRIZES, DINAMICAS E ACOES OPERACIONAIS (DAOP)

As diretrizes, dindmicas e agdes operacionais a serem implementadas encontram-se indicadas na

sequéncia.

No planejamento da implementacéo das diretrizes, dindmicas e agdes sugere-se que seja usada,
como referéncia, a ferramenta de qualidade 5W2H. Os 5 W (das iniciais do nome em inglés) sdo: W1)
porque sera feito; W2) o que seré feito; W3) onde sera feito: W4) quando sera feito: W5) quem o fara. Os
dois H: H1) como sera feito; H2) quanto custara.

Os quadros sintese que seguem resumem as principais dindmicas e sugestoes de acoes que podem

ser realizadas, sendo que as diretrizes com mais detalhes estdo disponiveis nos links de acesso.

MEDIDAS SANITARIAS

A R QOVERND DE
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Distribuicdo de
Dispenses de
alcool gel 70%
pela unidade

Distribuicdo de
mascaras
descartaveis e
face shield

Verificagdo de
temperatura de
toda a
comunidade
escolar

Afastamento
Imediato de
casos suspeitos
ou confirmados
pelo periodo
recomendada

Distanciament
o dentro da
salaaulae
corredores

Orientagdo
quanto a
higienizagao
das as méos,
uso e troca de
mascaras

Em todos os
andares e salas a
serem utilizadas

Para todos os
professores

Entradas
Faculdade Senac
Floriandpolis

Faculdade Senac
Florianépolis

Faculdade Senac
Floriandpolis

Faculdade Senac
Florianépolis

Retorno das
atividades
presenciais

Retorno das
aulas

Diariamente

Ao receber a
informacdo de
confirmagdo ou
suspeita de caso

Retorno das
aulas

Retorno das
atividades
presenciais

19

Pessoal da
Higienizagdo

Nucleo
Educacional

Recepgao

Vigilante

Equipe
acolhedora

Centro de saide

Comissao
escolar

Equipe
administrativa

SESMT
Senac/SC

Comissao
escolar

Equipe
administrativa
da Faculdade
Senac
Floriandpolis

Com suportes presos
nas paredes ou em
cima de mesas

Entregue por uma
pessoa da equipe

Detecgdo precoce de
casos suspeitos, devido
a temperatura elevada

Identificagdo dos
contatos com casos
confirmados e afasta-los
preventivamente

Demarcagao das
carteiras no raio de
1,5m

Por meio de
orientagdo e cartazes

)

CIGERD

Média de RS
41,60 a cada
dispenser
com 400ml
de alcool

Média de RS
25,00 por
mascara

Adquirido 3
termoémetros
(testa) RS
289,00 cada

Horas de
Trabalho do
responsavel

Custo da
impressao
RS 0,15 por
folha (PB)

Custo da
impressao
RS 0,60 por
folha
(colorida)

COVERND DE

SANTA %
CATARINA



Limitagdo de
acesso e Uso
dos elevadores

Retorno
gradativo das
atividades
escolares

Andlise e
validagdo dos
Protocolos
elaborados
pelas
Comissdes
Escolares.

Acompanhame
nto dos
protocolos de
higienizagao
de
equipamentos
e ambientes
da faculdade

Quadro 2: Esquema de organizagdo - Medidas Sanitdrias

Faculdade Senac
Florianépolis

Faculdade Senac
Florianépolis

Faculdade Senac
Florianépolis

Faculdade Senac
Florianépolis

Retorno das
atividades
presenciais

Retorno das
aulas

Permanente

Semanal

Comissdo
escolar

Equipe
administrativa
da Faculdade
Senac

Comissdo
escolar

Equipe
Educacional da
Faculdade
Senac

Comissdo
escolar

Diretor da
Faculdade
Senac

Comissdo
escolar

QUESTOES PEDAGOGICAS

20

CIGERD

Cartazes com
orientagao

Somente uma pessoa
por vez no elevador

Obedecendo os
protocolos de
segurancga

Por meio de
protocolos,
impressoes e
disponiveis a todos os
professores e
colaboradores da
instituicao

Planilhas com
indicadores de
acompanhamento

BEFESA CIVIL

)

Custo da
impressao
RS 0,60 por
folha
(colorida)

Custo Zero

Horas de
Trabalho do
responsavel

Custo de
Impressdo (RS
0,15 por folha
PB) e horas de
trabalho do
responsavel

COVERND DE
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Desmembramen
to das turmas
em sub turmas e
ou divisdo das
turmas nos
diversos
laboratdrios
conforme
necessidade.
Transmiss3ao
remota das aulas
para alunos do
grupo de risco

em atividade
domiciliar
Formagdo do

corpo docente e
técnico para o

retorno das
aulas
presenciais,
sobre 0s
métodos de
prevenc¢ao e
transmissdo do

virus.

Faculdade Permanente

Senac

Florianépol

is

Residéncia  Sempre que

dos houver pessoas

estudantes na condicdo de
grupo de risco na
turma, mediante
apresentagdo de
declaragdo ou
atestado
médico.

Faculdade  Antes do retorno

Senac das aulas

Florianépol presenciais.

is e/ou

Plataforma

Educaciona

| Teams.

Coordenadores
de curso e
Comissdo
escolar

Setor de

Logistica

Coordenadores
de cada curso

Pedagoga
Comissao de
Contingéncia
Senac SC

CIPA da

Faculdade Senac
Floriandépolis

Equipe
pedagdgica.

SESMT Senac/
SC

Definigdo do
cronograma das aulas
e salas que serdo
utilizadas, conforme
numero de alunos
presenciais.

Logistica:
Transmissdo da aula
ao vivo, com a
instalagdo dos
equipamentos de
som, imagem.

Educacional:

Envio de Informagdes
de acesso para os
alunos com permissao
para assistir aulas
remotas.

Organizagdo do curso
pelo Departamento
Estadual e
compartilhado com as
Unidades do Senac
SC.

Compartilhamento da
Cartilha Prevengao
COVID-19, contendo
as principais
informagGes quanto
aos protocolos de
seguranga - Senac SC.

Compartilhamentos
dos Protocolos para
aulas praticas de cada
eixo — Senac SC.

)

CIGERD
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Pagamento
das horas
dos
envolvidos.

Sem custo

Pagamento
das horas
dos
envolvidos.
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Orientagdo para
os alunos e
colaboradores
das medidas
preventivas.

Acompanhamen
to e avaliagdo
das atividades
remotas e
presenciais

Faculdade
Senac
Florianépol
is

Plataforma
Teams ou
Faculdade
Senac
Florianépol
is

Periodicamente Equipe

acolhedora

Coordenadores
de curso

Equipe Técnica
Departamento
Regional do

Senac/SC

Coordenadora
de curso

Periodicamente

Pedagoga

Professores

Quadro 3: Esquema de Organizagdo Questbes Pedagdgicas

ALIMENTACAO ESCOLAR*

Elaboracdo de
materiais
informativos

Disponibilizagdo dos
materiais em meios
digitais e impressos

Realizagdo de reunido
de alinhamento e de
planejamento das
atividades por curso

Acompanhamento
pedagdgico das
atividades remotas e
presenciais com
avaliagdo pedagdgica
para feedbacks e
planejamento de
agGes de melhoria.

Impressao
dos materiais
produzidos.

Horas aulas
dos

professores e
da  equipe

técnica

Acompanhamen
to do
cumprimento
das medidas de
prevenc¢ao
conforme os
protocolos de
salde e
sanitdrios

Faculdade
Senac

Floriandpoli

S

Comissao
escolar

Permanente

Criagdo de
cronograma para
monitoramento das
atividades da cantina

Elaboragdo de
comunicados para
corregoes, se
necessario

Pagamento
de horas de
trabalho dos
responsaveis

*Devido a especificidade da instituicdo educacional os servicos de alimentacdo escolar sdo terceirizados. Assim,
as acbes sdo direcionadas aos envolvidos no processo.

BEFESA CIVIL

)

CIGERD
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TRANSPORTE ESCOLAR

Acompanhame  Municipiode  Periodicamente  Diretor da Acompanhamento Nenhum
nto das Floriandpolis Faculdade de dos noticiarios custo
medidas em e regiao Senac Saude e
relacdo ao Beleza Contatos com a
transporte Secretaria Municipal

de Transportes dos

municipios

*Como a Faculdade Senac Floriandpolis trabalha com educagdo profissional, o publico-alvo do atendimento
educacional, faz uso dos mais diversos meios de transportes, ndo ficando sob a responsabilidade da instituicdo
tais decisoes.

Quadro 5: Esquema de organizacdo Transporte Escolar
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Mapeamento e
afastamento de
Grupos de Risco
- Colaborador

Afastamento das
atividades
presenciais, dos
colaboradores
com dificuldades
de
deslocamento
ou outros
problemas
desencadeados
pela pandemia,
inclusive grupo
de risco
Orientagdo da
equipe de
higienizagao
sobre as
medidas

sanitdrias

Faculdade
Senac
Floriandpolis

Residéncia
dos
colaboradore
S

Faculdade
Senac
Floriandépolis

GESTAO DE PESSOAS

Antes e durante
a retomada das
atividades
presenciais

Durante o
periodo de
pandemia

Periédico

24

RH da
Faculdade

SESMT
Senac/SC

Departamento
Regional do
Senac/SC

Coordenagdes
a Faculdade

Comissao
Escolar

CIGERD

Orientagao quanto a Sem custo
apresentagdo

de documentos

comprobatdrios do

grupo de risco

Quantificagdo e
registro os servidores
gue se enquadram no
grupo de risco

Afastamento dos
colaboradores das
atividades
presenciais, conforme
orientagdes do
Senac/SC

Adequagdo das Sem Custo
atividades em Home

Office para equipe

técnica e professores

Rodizio
presencial/home
office de
colaboradores da
equipe técnica

Horas de
trabalho da
equipe

Elaboragdo de
documento para
acompanhamento das
atividades de
higienizagao

Capacitagao da
equipe de
higienizagdo de
acordo com as
medidas de seguranca

COVERND DE
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Acolhimento e
Apoio.

Mapeamento e
Afastamento dos
alunos que sdo
do grupo de
risco

Quadro 6: Esquema de organizagdo Gestdo de Pessoas

Participacao no
curso para o
desenvolvimen
to do Plano de
Contingéncia
para a COVID-
19 (Plancon -
COVID-19)
Treinamento
para

as equipe
administrativa
e educacional
referente a
aplicagdo das

Faculdade
Senac
Floriandpolis

Faculdade
Senac de
Saude e
Beleza

Faculdade
Senac
Floriandépolis

Faculdade
Senac
Floriandpolis

Permanente

Antes de iniciar
aaula

Comissdo
escolar

Professores de
Faculdade

Senac de
Florianopolis

Coordenadora
de curso

Pedagoga

Professores

TREINAMENTO E CAPACITACAO

Recepgdo acolhedora
da comunidade
escolar

Acolhimento
psicossocial do corpo
discente, docentes e
demais servidores
para orientagdes e
encaminhamentos,
guando necessario

Solicitar ao aluno a
assinatura da auto
declaragdo do grupo
de risco — Covid-19,
conforme protocolos
estabelecidos pelo
Senac SC.

Orientagdo aos alunos

do grupo de risco
para acompanhar as
aulas remotamente

Assim que
divulgado
Plano de
contingéncia

Periddica

CTC/DCSC do
municipio de
Florianépolis

CIPA

Comissdo de
Contingéncia
do

Departament

Capacitagao com a
utilizagdo das
plataformas digitais

Elaboragdo de
treinamentos
especificos para cada
grupo (equipe
técnica, educacional),
nas plataformas
digitais ou presencial.

/)

BEFESA CIVIL

Horas
trabalhadas
da equipe
responsavel

Custo de
impressao -
RS 0,10 por
folha

Custos do
municipio e
horas
trabalho dos
colaboradore
s convidados

Horas de
trabalho dos
profissionais
técnicos
envolvidos
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diretrizes e
protocolos

Treinamentos
especificos
para utilizacdo
das tecnologias
em atividades
remotas e
compartilhame
nto de
experiéncias de
sucesso

Plataforma
teams ou
Blackboard

Durante todo o
periodo de aulas
remotas

o Regional do
Senac SC

Diretoria de
Recursos
Humanos
(DRH) Senac
SC

Diretoria de
Educagdo do
Senac SC

Nucleo
Educacional
da Faculdade
Senac
Floriandpolis

Quadro 7: Esquema de organizacao Treinamento e Capacita¢dao

INFORMACAO E COMUNICACAO

Horas de
trabalho dos
profissionais

Capacitagdes com
emissdo de
certificados referente

a utilizagdo de técnicos e
tecnologias e professores
compartilhamento de  envolvidos

experiéncias de
sucesso durante a
pandemia

Divulgagdo dos
Protocolos de
seguranga e
salde

Faculdade
Senac
Floriandpolis

Periodicamente

Nucleo
Educacional

Departamento
Regional do
Senac/SC

Quadro 8: Esquema de organizagdo Informagdo e Comunicagdo

26
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Utilizagdo dos canais Impressao

de comunicagdo RS$0,60 por

internos da faculdade, folha

como atualizagdo de

murais e quadros de

aviso das salas de aula

Comunicados

direcionados a equipe

técnicas, professores

e alunos.
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FINANCAS

Identificacdo Departamento  Periddico Diretoria Realizado o Definido pela
dos itens de Regional do Administrativa  |evantamento com resolugdo
seguranga (EPl, senacSCe do Senac/SC base nas orientagdes  09/2019 do
pr gdutos de Faculdade ) da OMS, Ministérios Departament
higiene e Senac Nicleo 43 Fducagiio e Satide, o Regional
"mF?eza' Floriandpolis A.dmlms.tratlvo Secretarias de Sautde do Senac SC
equipamentos, Financeiro da ~
e Educagdo Estadual e

etc.) a serem Faculdade o

. Municipal
adquiridos,
conforme
necessidade
de compra

Quadro 8: Esquema de organizagdo Finangas

7.2 UNIDADE DE GESTAO OPERACIONAL (SISTEMA DE COMANDO OPERACIONAL/COMITES
ESCOLARES)

A Faculdade Senac Floriandpolis adotou a seguinte estrutura de gestdo operacional.

Silvana Bianchi Pereira
Diretora

Cristina Serratine da Costa Thais Hoffman Arnoni Kelli do Rosério Fier
Medidas Pedagogicas Gestdo de Pessoas Medidas Sanitérias

Michelle Cristina Freitas Cétia da Silva Rodrigues

el s e Yane Eritielly Feitosa

Assistente Educacional

Responsavel Técnica dos
Analista Educacional Cursos de Enfermagem

Figura 2: Organograma de um Sistema de Comando Operacional (SCO)

Para a devida aplicacdo da metodologia proposta, cada uma das caixas no organograma

deve ser devidamente nominada (responsavel) e identificada com telefone, e-mail, WhatsApp da

()

CIGERD
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SANTA GATABIRS.

27



pessoa com poder de decisdo. Para facilitar a utilizagdo e visibilidade pode-se criar um mural para

comunicacgdes, avisos, indicacdo dos responsdveis e contatos de emergéncia.

NOME FUNCAO CONTATOS DISPOSITIV
(0]
Silvana Bianchi Pereira Diretora silbianchi@sc.senac.br E-mail
48 988481500 WhatsApp
Kelli do Rosario Fier Coordenacdo Kelli@sc.senac.br E-mail
Administrativo Financeiro
Cristina Educacional Coordenacdo Educacional cristina@sc.senac.br E-mail
Nucleo de Educacdo Basico
Thais Hoffman Arnoni | Coordenacdo Educacional thais.arnoni@sc.senac.br E-mail
Nucleo de Educacao
superior
Cétia da Silva Responsavel Técnica catia.rodrigues@sc.senac.br E-mail
Rodrigues Enfermagem
Yane Eritielly Feitosa Assistente Educacional yane.feitosa@sc.senac.br E-mail
Michelle Cristina Analista Educacional michelle.hoffmann@sc.senac.b E-mail
Freitas Rodrigues r
Hoffman

Quadro 10: Sistema de vigilancia e comunicagdo

7.3 SISTEMA DE VIGILANCIA E COMUNICAGAO (SISTEMA DE ALERTA E ALARME)

7.3.1. Dispositivos Principais

Nosso sistema de alerta e alarme estd organizado em torno de 5 dispositivos principais de

vigilancia e comunicagao:

a. IndicacGes provenientes de instituicbes hierarquicamente superiores e das entidades de

saude;

b. Sistema de observacdes e controle de evidéncias (tosse persistente de alguém, queixa de

sintomas compativeis com COVID-19, medicao de temperatura em casos Suspeitos;

c. Informacgdes variadas plausiveis provenientes de diversas fontes (alunos e pais,

funcionarios, autoridades locais, entidades representativas e acreditaveis);

d. Simulados de algumas agdes (e protocolos);

BEFE&A CIVIL
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e. Relatérios diarios de responsaveis da unidade de gestdo operacional.

7.3.2. Monitoramento e avaliacdo

Tendo em vista a imprevisibilidade da evolugdo da pandemia, é fundamental o0 monitoramento
constante do cenéario de risco e das dindmicas e agdes operacionais adotadas, com avaliacdes de processos
e resultados e constantes ajustes que se demonstrem necessarios, para manter o plano de contingéncia
atualizado. O registro das acdes adotadas e das verificagdes realizadas é também importante para
salvaguardar futuras questfes legais. Os registros diarios das atividades da escola, de maior ou menor
eficicia das diferentes dindmicas e acGes, de eventuais problemas detectados e como foram resolvidos, de
guestdes que seja necessario resolver ou aspectos a serem alterados, serdo realizados em boletins de
preenchimento expedito e em relatérios conforme modelos que consta nos anexos.

Para a ativacdo do Plano de Contingéncia se faz necessario:

a. Nomear os membros do SCO que sdo tomadores de decisdo, conforme organograma;

b. Reunir os membros do SCO e deliberar acerca das atribui¢des de cada area, seja ela
estratégica, tatica ou operacional;

c. Delegar tarefas conforme as diretrizes estabelecidas nas dindmicas operacionais para
posterior elaboracdo dos protocolos;

d. Acompanhar a elaboracgao dos protocolos especificos e monitora-los;

e. Realizar levantamentos dos diferentes tipos de materiais e quantidades a serem adquiridas
para manter a seguranca e a reducéo de riscos dos estudantes, servidores e da comunidade
escolar,;

f. Estabelecer contato com as organizagfes de emergéncia e deixa-las de prontiddo caso

haja necessidade de acionamento imediato e urgente.

A e COVERNO DE
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ANEXOS

ANEXO 1 - LISTA DE SIGLAS

CTC/DCSC: Comité Técnico Cientifico da Defesa Civil de Santa Catarina
DR: Departamento Regional (Senac Santa Catarina)

EPC’s: Equipamentos de Protegdo Coletiva

EPI’s: Equipamentos de Protecao Individual

GT: Grupo de Trabalho

NE: Ndcleo Educacional

NAF: Nlcleo Administrativo e Financeiro

NRM: Nucleo de relagbes com o mercado

PLANCON: Plano de Contingéncia

SCO: Sistema de comando em operagdes

TR: Termo de referéncia

/@ COVERND DE
SANTA =%
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ANEXO 2 - BOLETIM DIARIO DE OCORRENCIAS

INFORME DE N°

DINAMICAS E ACOES
OPERACIONAIS

ENCAMINHAMENTO

RESOLUCAO

ALTERAGCOES
(SE HOUVER)

GESTAO DE PESSOAS

MEDIDAS SANITARIAS

ALIMENTACAO

TRANSPORTE

QUESTOES
PEDAGOGICAS

OUTRAS

OBSERVACOES OU PENDENCIAS

RESPONSAVEL PELAS INFORMACOES
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ANEXO 3 - RELATORIO
PERIODO: DE A

1. Aspectos facilitadores e complicadores das Dinédmicas e A¢es Operacionais:

DINAMICAS E ACOES
OPERACIONAIS

FACILITADORES

COMPLICADORES

GESTAO DE PESSOAS

MEDIDAS SANITARIAS

ALIMENTACAO

TRANSPORTE

QUESTOES
PEDAGOGICAS

2. Dados quantitativos

DINAMICAS E ACOES
OPERACIONAIS

ASPECTOS

NUMERO

GESTAO DE PESSOAS

-Professores envolvidos:
-Servidores envolvidos:
-Estudantes envolvidos:
-Atendimentos realizados com professores:
-Atendimentos realizados com servidores:
- Atendimentos realizados com estudantes:
Atendimentos realizados com familiares:

MEDIDAS SANITARIAS

-Quantidade de alcool gel:
-Quantidade de méascaras:

ALIMENTACAO

-Quantidade de alunos transportados:
-Quantidade de motoristas mobilizados:
-Quantidade de motoristas treinados:

TRANSPORTE

-Quantidade de atividades desenvolvidas:
-Quantidade de material produzido:
-Quantidade de equipamentos utilizados:
-Quantidade de horas presenciais:
-Quantidade de horas de ensino hibrido:
-Quantidade de alunos presenciais:
-Quantidade de alunos em ensino hibrido:
-Quantidade de alunos em ensino remoto:

QUESTOES
PEDAGOGICAS

-Quantidade de treinamentos oferecidos:
-Quantidade de professores capacitados:
-Quantidade de servidores em simulados:
Quantidade de horas de capacitacdo
ofertadas:

CIGERD
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DINAMICAS E ACOES ASPECTOS NUMERO
OPERACIONAIS
-% de aproveitamento das capacitacdes
ofertadas:
-Quantidade de certificados:
-Quantidade de material elaborado:
3. Destaques Evidenciados, Aspectos a Melhorar e Ligdes Aprendidas:
R DESTAQUES N
DINAMICAS E EVIDENCIADOS ASPECTOS A LICOES
ACOES MELHORAR APRENDIDAS
OPERACIONAIS

GESTAO DE PESSOAS

MEDIDAS

SANITARIAS

ALIMENTACAO

TRANSPORTE

QUESTOES

PEDAGOGICAS
4. Sugestdes de Alteracbes no Plano de Contingéncia:
5. Fotos, Registros, Depoimentos, gréaficos, etc.
RESPONSAVEL PELAS INFORMACOES

) m QOVERND DE
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ANEXO 4 - Protocolos adotados pelo Senac Estadual em todas as unidades educacionais:

Eixo de Ambiente e Salde_Beleza_Bem_Estar_V1
Eixo de Ambiente e Saide V1

Eixo de Ambiente e Satde_V1(1)

Eixo de Informagéo e Comunicacdo_V1

Eixo de Gastronomia e Produgdo Alimenticia_V1
Rede de Bibliotecas_V1

Cartilha Prevengéo Covid-19

N o g~ w D
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ANEXO 5 - Termos e declaracdes utilizadas em todas as Unidades do Senac Estadual:

Termo de autodeclaragéo do aluno — Covid-19
Requerimento de participacdo nas aulas - Covid-19
Requerimento de reposicdo de aulas — Covid-19

M 0w D oE

Temo de Ciéncia — Covid-19
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ANEXO 6 — Planta da Faculdade Senac Florianépolis

ALTERAGOES EM 11/03 APENAS DE E-MAILS.
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FreeText
ALTERAÇÕES EM 11/03 APENAS DE E-MAILS.


